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Resumo

Os estudos apontam o0s estereGtipos como um importante fendbmeno que compde a compreensdo da
realidade intergrupal, sendo os esteredtipos amplamente investigado pela psicologia, sobretudo pelos
impactos que eles causam nas mais diferentes areas da vida social. De modo que, objetivou-se nesta
revisdo sistematica explorar a conceituagdo, caracterizacdo, aspectos subjacentes dos esteredtipos e
a interface racial deste fenbmeno a partir de artigos e capitulos de livros publicados na psicologia
nos ultimos 40 anos. Utilizou-se os descritores com operadores boleanos “teoria AND esteredtipos
AND estereotipos raciais”, “esteredtipos raciais AND racismo”; “esteredtipos AND revisdo” para as
bases nacionais Scielo e PePSIC; e os descritores homonimos na lingua inglesa nas bases internacionais
Psiclnfo, Sage, Scopus, Science Direct e Cochrane. A partir do corpus analisado constatou-se que
as publicacfes hegemonicamente apresentam a perspectiva da psicologia social para descrever os
estereotipos. A conceituacdo do fendbmeno esté ligada a Teoria da Identidade Social — TIS e a partir
dos objetivos de cada trabalho o fendmeno é apresentado com énfase em aspectos cognitivos distintos,
sendo a categorizacdo e 0s esquemas 0s mais utilizados. Conclui-se que embora seja um tema bastante
pesquisado aparentemente, a timida publicacdo de estudos revisionais da teoria em bases de dados seja
um aspecto que merece maiores investigacdes futuras.

Palavras-chave: esteredtipos, conceito, psicologia social, revisao.

The Stereotypes: A Systematic Review
of Conceptual Publications

Abstract

The studies point to stereotypes as an important phenomenon that makes up the understanding of
intergroup reality, being the stereotypes widely investigated by psychology, especially for the impacts
they cause in many different areas of social life. Thus, this systematic review aimed to explore the
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conceptualization, characterization, and underlying aspects of stereotypes and the racial interface of
this phenomenon based on articles and book chapters published in psychology in the last 40 years. We
used the descriptors with Boolean operators “theory AND stereotypes AND racial stereotypes”, “racial
stereotypes AND racism”; “stereotypes AND review” for the national databases Scielo and PePSIC; and
the homonymous descriptors in English in the international databases PsicInfo, Sage, Scopus, Science
Direct and Cochrane. From the analyzed corpus it was found that the publications hegemonically
present the perspective of social psychology to describe the stereotypes. The conceptualization of the
phenomenon is linked to the Social Identity Theory - SIT, and from the objectives of each work, the
phenomenon is presented with emphasis on different cognitive aspects, with categorization and schemas
being the most used. It is concluded that although it is an apparently well researched theme, the timid

publication of revision studies of the theory in databases is an aspect that deserves further investigation.

Keywords: stereotypes, concept, social psychology, review.

Estereotipos: Una Revision Sisteméatica
de las Publicaciones Conceptuales

Resumen

Los estudios sefialan a los estereotipos como un importante fendmeno que conforma la comprension
de la realidad intergrupal, siendo los estereotipos ampliamente investigados por la psicologia,
especialmente por los impactos que provocan en los mas diversos ambitos de la vida social. Por lo
tanto, esta revision sistematica tenia como objetivo explorar la conceptualizacion, la caracterizacion y
los aspectos subyacentes de los estereotipos y la interfaz racial de este fendmeno, basandose en articulos
y capitulos de libros publicados en psicologia en los Gltimos 40 afios. Se utilizaron los descriptores
con operadores booleanos “teoria AND estereotipos AND estereotipos raciales”, “estereotipos raciales
AND racismo”; “estereotipos AND revision” para las bases de datos nacionales Scielo y PePSIC; y
los descriptores homonimos en inglés en las bases de datos internacionales Psiclnfo, Sage, Scopus,
Science Direct y Cochrane. A partir del corpus analizado, se comprob6 que las publicaciones
presentan hegemonicamente la perspectiva de la psicologia social para describir los estereotipos. La
conceptualizacion del fendmeno esta ligada a la Teoria de la Identidad Social - TIS y a partir de los
objetivos de cada trabajo, el fendmeno se presenta con énfasis en distintos aspectos cognitivos, siendo
la categorizacion y los esquemas los mas utilizados. Se concluye que, aunque es un tema aparentemente
bien investigado, la timida publicacién de estudios de revisién de la teoria en bases de datos es un
aspecto que merece una mayor investigacion.

Palabras-clave: estereotipos, concepto, psicologia social, revision.

Estudos que abordam direta ou indireta-
mente 0 preconceito, discriminacdo e racismo
e suas implicacdes nas sociedades contempo-
raneas tem ganhado a atencgdo e se constituido
em objeto de interesse de diversas areas (psi-
cologia social, sociologia, antropologia, cién-
cias politicas), pois buscam desvelar fendme-
nos que contextualizam a ambiguidade social
da coexisténcia de préaticas preconceituosas e/
ou discriminatorias e/ou racistas com ideias de

igualitarismo/igualdade na mesma sociedade.
A literatura psicoldgica aponta os esteredtipos
sociais como importante fenémeno que emba-
sam essa realidade incongruente e justificam a
manutengdo das assimetrias de poder entre os
grupos na atualidade (Jost & Banaji, 1994). De
modo que objetivou-se nesta revisdo sistemati-
ca explorar a conceituacdo, caracterizacao, as-
pectos subjacentes dos estereotipos e a interface
racial deste fendbmeno a partir de artigos e ca-
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pitulos de livros publicados na psicologia nos
altimos 40 anos.

A compreensdo dos estereodtipos é parcela
muito importante da visdo sobre as relagdes in-
tergrupais, pois enguanto aspecto cognitivo, eles
estruturam as atitudes e as condutas sociais; ou
seja, eles sdo aspectos basilares das emocdes,
sensacOes e comportamentos emitidos contra
membros de grupos ou categoria distintas (Pe-
reira, 2019), sendo, portanto, esse o fator pri-
mordial para investigarmos, a luz da psicologia
social, a ambiguidade anteriormente relata.

As relacBes intergrupais de modo geral,
atualmente constituem-se em um grande campo
de estudo da psicologia social que objetiva a
compreensdo real dos aspectos que compde a
dindmica das relacdes entre diferentes grupos,
examinando as ldgicas, o funcionamento, e
organizacdo de como se ddo as interacdes
sociais entre eles. E os estere6tipos, enquanto
dimensdo cognitiva que caracteriza as relacdes
intergrupais, é um dos objetos de interesse deste
campo de estudo (Fiske et al., 2002).

Inicialmente definidos como imagens men-
tais, os esteredtipos foram entendidos como
representagdes distorcidas e exageradas a res-
peito dos grupos sociais (Lippmann, 1922).
Outrossim Allport (1954) os definiu como
crencas que sdo associadas a categorias sociais;
reafirmando a dimenséo cognitiva a qual os es-
teredtipos estdo atrelados na compreensdo do
viés intergrupal, diferentemente das dimensdes
afetiva (que comporta a antipatia inerente ao
preconceito) e a dimenséo comportamental que
abrange a discriminacdo (Fiske, 1998).

Na segunda metade do século XX, diversos
estudos empiricos trouxeram grandes contribui-
cOes e diversas teorias foram ancoradas em pes-
quisas sobre 0s esteredtipos tendo como ponto
de partida as teorias sociocognitivas. A exemplo,
houve as pesquisas que se centraram na interpre-
tacdo do grau de consenso e homogeneidade de
percepcdo de grupos étnicos numa mesma uni-
versidade em tempos distintos (Gilbert, 1951;
Karlins et al., 1969; Katz & Braly, 1933), na
identificacdo do contetido dos estere6tipos sendo
resultantes de associacdes com 0s sentimentos e

as emocdes dos sujeitos (Fiske et al., 2002); no
processo de ativagdo automatica dos estereotipos
(Devine, 1989) ou controlada e atrelada a pro-
cessos cognitivos (Oakes & Turner, 1990).

Em suma, é consenso que 0s esteredtipos
possuem grande impacto nas atitudes e a¢des das
pessoas e por conseguinte, nas relacdes inter-
grupais. O que torna possivel mensurar o poder
contido nos estereotipos de perpetuar e naturali-
zar as desigualdades construidas historicamente
entre 0s grupos, de modo que 0s estere6tipos se
constituem num importante fendbmeno que ajuda
a compreender a sociedades atuais a partir das
relagOes intergrupais, assimetrias de poder e de-
sigualdades estabelecidas para aquela realidade
(Pereira, 2021).

Analisando a realidade social brasileira no
que tange as relagdes entre 0s grupos raciais €
fato que 0 mesmo na atualidade as assimetrias
de poder e desigualdade sdo marcas que
acompanham e modelam a estrutura estabelecida
neste pais, onde os negros sdo mantidos na
condicdo desvantajosa. E para tal realidade, a
literatura psicoldgica apresenta os esteredtipos
como fendmeno participante deste processo no
qual entre muitos objetivos, cumpre o papel de
mantenedores do status quo do grupo dominante
(Tajfel, 1981).

Desse modo, intencionados numa melhor
compreensao dos estere6tipos e o funcionamen-
to dos esteredtipos raciais que foi objetivado
nesta revisdo sistematica explorar a conceitua-
¢do, caracterizacao, aspectos subjacentes dos es-
tere6tipos e a interface racial a partir de artigos
e capitulos de livros publicados na psicologia
nos ultimos 40 anos. De modo geral, a teoria da
Identidade social (TIS) de Tajfel (1981) é uma
das grandes responsaveis pelos avangos nas dis-
cussOes a respeito da origem, desenvolvimento
e processos da estereotipia (Techio, 2011), de
modo que por esta razdo utilizamos o periodo
temporal de 40 anos para realizarmos as buscas.
Entretanto, queremos investigar outras possi-
veis abordagens tedricas concorrentes, quais as
semelhancas e diferencgas nessas abordagens? O
que tem se discutido a respeito da teoria? Quais
construtos cognitivos estao relacionados? Quais
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0s aspectos mais relevantes ou citados pelos au-
tores? Quais as consequéncias relatas? Quais as
especificidades que caracterizam os estere6tipos
raciais? Qual a producdo e discussdo dos este-
redtipos com interface racial? Quais as lacunas
apresentadas sobre 0 assunto?

Este trabalho se faz necessario pois é cola-
borativo com uma tematica amplamente estu-
dada pelos psicélogos sociais no que tange as
interacOes intergrupais, ao passo que amplia a
compreensdo sobre fendmenos do preconceito,
discriminacdo e racismo que sdo tdo presentes
em sociedades racialmente marcadas pela com-
posicao de povos distintos com foi a brasileira.

Ademais, enquanto producdo cientifica tal
estudo se debruca sobre um fenébmeno que tém
sido amplamente discutidos em trabalhos empi-
ricos sendo analisados em diversas perspectivas,
populacdes e contextos. Contudo, neste trabalho
buscamos identificar as discussdes teoricas a
respeito deles, focando numa revisao sistematica
da literatura sobre os esteredtipos e a interface
racial para avaliarmos a producdo da psicologia
brasileira e internacional sobre este fendbmeno.

Método

Realizou-se uma busca nas bases de dados
nacionais Scielo (Scientific Eletronic Library
Online), PePSIC (http://pepsic.bvsalud.org/), e
nas bases internacionais Psiclnfo (https://www.
apa.org/pubs), Sage (http://journals.sagepub.
com/), Scopus (https://www.scopus.com/home.
uri), Science Direct (https://www.sciencedirect.
com/) e Cochrane (https://www.cochranelibrary.
com/). Nas duas primeiras, 0s termos de busca
utilizados com operadores boleanos foram “teo-
ria AND estereotipos AND esteredtipos raciais”;
“estereotipos raciais AND racismo”; “esteredti-
pos AND revisdo sistematica”. Nas internacio-
nais foram utilizados os termos “theory AND
stereotypes AND racial stereotypes”, “racial
stereotypes AND racism” e “stereotypes AND
systematic review”. A busca teve delimitacdo
temporal dos Gltimos 40 anos, ou seja, publi-
cacOes entre 1981e marco de 2021, quando a
pesquisa foi realizada. Os idiomas para delimi-

tar as publicacGes foram o portugués e inglés, e
por fim, as delimitagdes do tipo de documento:
artigos de revisao, e capitulo de livro foram uti-
lizadas para esta revisdo. Como o interesse dessa
revisdo foi conceituar, caracterizar os estere6ti-
pos pela psicologia, delimitou-se aos artigos de
revisao, revisdo sistematica e capitulos de livros
encontrados a partir da string de busca.

Utilizou-se a ferramenta Start versdo 2.3 para
a operacionalizacdo dos resultados encontrados
e num primeiro momento foram excluidos os
registros duplicados entre as bases consultadas.
Os critérios de inclusao para esta revisao foram:
(@) artigos teoricos e capitulo de livro que
tenham relacdo entre esteredtipo e racismo;
(b) seja o primeiro autor e/ou a revista da area
de psicologia e (c) que apresentem a definicdo
e caracterizacdo do estere6tipo no mesmo
documento. E os critérios de exclusao foram: (a)
ser um artigo empirico; (b) com mais de 40 anos
de publicacdo; (c) tratar exclusivamente sobre
racismo, (d) ser capitulo de dissertacdo; (e) ndo
ser 0 autor ou a revista/jornal/livro da &rea da
Psicologia; (f) ndo estar disponivel na internet.

Na primeira fase de selecdo, os critérios
de inclusdo a e b foram aplicados a partir do
titulo, palavras-chaves e resumos dos registros.
Na sequéncia, 0s registros que atenderam aos
critérios anteriores foram recuperados e subme-
tidos ao critério de inclusdo c. E nesta fase
também foi aplicado critério de exclusdo f, ou
seja, foram excluidos os artigos que nao estavam
disponiveis os textos na integra. As analises dos
registros incluidos nesta revisdo levaram em
consideracdo a natureza (e.g., trabalho tedrico,
revisdo de literatura etc.) e o tema do estudo,
a base tedrica, 0s construtos que envolvem o0s
esteredtipos. O processo de selecdo dos artigos
contou com dois juizes independentes e, nos
casos em que houve discordancia, foi realizada
uma nova analise.

Em razdo da padronizacdo nos termos uti-
lizados nas pesquisas de revisdo sistematicas,
algumas delas valeram-se de estratégias com-
plementares para tornar a busca mais abrangente
(Costa & Zoltowski, 2014; DeSousa et al., 2013;
Zoltowski et al., 2014) e de igual forma foi rea-
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lizado nesta pesquisa. Sendo assim, a estratégia
complementar usada foi a busca nas referéncias
dos artigos selecionados por textos que atendes-
sem aos critérios de inclusdo estabelecidos para
esta revisdo conforme Sacco et al. (2016).

A busca inicial nas bases de dados resultou
num total de 4119 registros (Scielo: 47, PePSIC:
0; Scopus: 1495; Science Direct: 1190, Sage:
1304, Psiclnfo: 74, Cochrane: 9), sendo apenas
47 provenientes das bases nacionais. Inicialmen-
te, 395 registros duplicados foram excluidos;
e dos 3724 restantes, apenas 96 atenderam aos

critérios de inclusdo, 3628 ndo passaram para
a proxima etapa. Na etapa seguinte, em que a
leitura do texto completo foi realizada, apenas
9 registros atenderam ao critério de incluséo de
apresentem a definicdo e caracterizacdo dos es-
tere6tipos e 87 arquivos foram excluidos (ver
Figura 1). No tocante as estratégias complemen-
tares, a busca nas listas de referéncia teve como
resultado a inclusao de 4 novos trabalhos. Assim,
o0 banco final incluido na anélise deste estudo foi
constituido por 13 trabalhos (ver Tabela 1), des-
tacados com asterisco na lista de referéncias.

Figura 1
Fluxograma de Selecdo dos Trabalhos

" Busca Inicial: 4119

' Arquivos duplicados: 395 |

| 1° Selegdio: 3724 |

Nio atenderam aos

Atenderam aos critérios
de inclusio: 96

'

_ critérios de inclusio: 3628

2 Selecdo: 96 |

}

Atenderam aos critérios

de inclusao: 9

|

| 3" Seleciio: Estratégias complementares: 4

|

Banco final: 13

Resultados e Discussodes

Os resultados serdo apresentados de forma
descritiva, considerando o contetido das publica-
¢Bes deste corpus no que se refere a conceitua-
¢éo dos estereotipos, a ocorréncia de elementos
cognitivos abordados pelos autores(as), a abor-
dagem de aspectos conceituais como a forma-
cao/ativacao dos estereotipos, ao contetdo e as
funcbes que desempenham e a ocorréncia de dis-
cussBes dos estereotipos com a interface racial

do fendmeno. Desse modo objetivou-se nesta re-
visdo sistematica da literatura, explorar a concei-
tuacdo, caracterizagao, aspectos subjacentes dos
estereotipos e a interface racial deste fendmeno a
partir de artigos e capitulos de livros publicados
na psicologia nos altimos 40 anos. Decidimos
relatar de forma conjunta os resultados e as dis-
cussBes sobre o que foi encontrado e as lacunas
desta revisdo com base na literatura existente.

O primeiro resultado a ser relatado reside no
quantitativo de estudos que integram 0 corpus
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Tabela 1

Artigos e Capitulos que Fazem Parte do Corpus Analisado

Tipo do Doc Autores Ano Titulo
Capitulo Warmth and competence as universal dimensions
de Fl)ivro Cuddy et al. 2008 of social perception: The stereotype content model
and the BIAS Map
The influence of sex stereotypes and gender roles
Artigo Chalabaev et al. 2013 on participation and performance in sport and
exercise: Review and future directions
. . Explaining police bias: A theory of social
Artigo Smith & Alpert 2007 P .. .gp . Y .
conditioning and illusory correlation
Theory and research on stereotypes and perceptual
Artigo Abreu 2001 bias: Adidactic resource for multicultural
counseling trainers
The motives underlying stereotype-based
Artigo Uhlmann et al. 2010 discrimination against members of stigmatized
groups
. Valiquette-Tessier Is family structure a cue for stereotyping? A
Artigo a 2015 y- . yping
etal. systematic review of stereotypes and parenthood
Dordoni When age stereotypes are employment barriers:
Artigo 2015 aconceptual analysis and a literature review
& Argentero
on older workers stereotypes
Artigo Czopp et al. 2015 Positive stereotypes Are pervasive and powerful
Capitulo de livro Hummert et al. 1999 Asocial cognitive perspective on age stereotypes
. - Prejudice, stereotyping and discrimination-
Capitulo de livro Dovidio et al. 2009 J . P g .
Theorerical and empirical overview
Artigo Blalock 1985  Stereotyping-The-link-between-theory-and-practice
J & Devellis yping y-and-p
. Stereotypes as explanations: A subjective
Capitulo de livro Yzerbyt et al. 1997 -yp L P J.
essentialistic view of group perception
. . Stereotype-based expectancies-effects
Artigo Hamilton et al. 1990 P P

on information processing

destetrabalho, pois, se considerarmosadimensao,
relevancia social e material produzido a respeito
dos esteredtipos, os 13 trabalhos integrantes
deste corpus representam um quantitativo muito
aquém da producéo relacionada ao fenémeno. E
para tal realidade, entendemos que os critérios

de busca estabelecidos para esta revisdo, de
certo impactaram na quantidade de estudos
selecionados.

Ademais, pode-se conjecturar da quantida-
de de estudos empiricos que envolvem a tema-
tica que ela sinaliza e/ou favorece a compreen-
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sdo de que a ciéncia psicologica a respeito dos
esteredtipos enfatiza mais a validacéo dos acha-
dos tedricos ja estabelecidos. Ou noutra pers-
pectiva de andlise, conjectura-se que a pouca
incidéncia de trabalhos de revisdo da literatura
sobre os esteredtipos possa ser explicada pela
cultura académica de supervalorizar os estu-
dos que experimentem a teoria em detrimento
de discussdes, fato que é percebido na exigén-
cia de muitas revistas cientificas para eleger o
material como publicavel; e as discussdes revi-
sionais estejam mais limitadas a livros (Hohen-
dorffi et al., 2016).

Outro achado geral diz respeito a area de
concentracdo das publicacdes sobre o tema, que
a partir deste corpus, evidenciou-se ser a psico-
logia social, unanimemente, e todos os trabalhos
tinham por base a conceituacao a partir da pers-
pectiva tedrica sociocognitiva. Esta perspectiva
é argumentada por Hummert et al., (1999) como
mais adequada para conceitualizar os estereoti-
pos. Segundo eles, em detrimento da perspectiva
sociocultural, que se limitava a destacar as ra-
izes culturais e da natureza compartilhada dos
estereotipos, e da perspectiva psicodinamica, a
qual sustentava o entendimento de que residia na
personalidade autoritaria a predisposicdo a este-
reotipar 0s outros, a perspectiva sociocognitiva,
preencheu lacunas ignoradas pelas anteriores no
que diz respeito a quando e como os esteredtipos
influenciam as percep¢des e comportamentos do
observador em relacdo aos outros.

Uma terceira analise a respeito deste corpus
diz respeito aos temas transversais que a temati-
ca estava relacionada neste corpus. Observou-se
que os trabalhos deste corpus também sinalizam
para a amplitude da aplicabilidade dos estereo-
tipos quando se trata da compreensdo do mundo
social pelo observador, podendo ser relaciona-
dos ao género (Chalabaev et al., 2013), raca/
etnia (Abreu, 2001; Smith & Alpert, 2007; Uhl-
mann et al., 2010), idade (Dordoni & Argentero,
2015; Hummert et al., 1999), papéis sociais e
profissionais (Blalock & Devellis, 1985; Vali-
quette-Tessier et al., 2015), além das diversas
exemplificagbes trazidas nos textos que séo
marcadas pelo seu carater de revisdo conceitual

(Czopp et al., 2015; Cuddy et al., 2008; Dovidio
etal., 2009; Hamilton et al., 1990; Yzerbyt et al.,
1997). Em suma, a variabilidade de temas abor-
dados, em si ja € um indicativo da complexida-
de/aplicabilidade do fendmeno, que se revelam
desde os seus aspectos conceituais até mesmo ao
contexto em que ele se processa.

A quarta analise a respeito deste corpus
trata da identificacdo da abordagem dos
estereGtipos com interface racial, e observou-se
que apenas dois textos tiveram como discussdo
central aspectos e exemplos dos esteredtipos
raciais (Abreu, 2001; Smith & Alpert, 2007;
Uhlmann et al., 2010), entretanto, vale ressaltar
que eles eram aspectos coadjuvantes aos
quais os autores se valiam de exemplos para
explanar a conceitualizacdo da tematica sobre
a estereotipia. Desse modo, tal resultado revela
uma realidade critica de que em textos revisionais
0s esteredtipos raciais sao pouco explorado.

Da Histoéria da Conceitualizacéo
dos Estere6tipos

Quanto as analises com relagdo a histdria da
conceituagdo dos esteredtipos, o corpus anali-
sado apresentou direta ou indiretamente Allport
(1954), Lippmann (1922) e Tajfel (1981) como
teoricos ligados a conceitualizacdo do fenbme-
no. A exemplo do texto de Hummert et al. (1999)
que apresentou Lippmann (1922) como respon-
sével por abrir o caminho para a compreensao
atual dos esteredtipos pela psicologia quando
atribuiu um significado social ao termo, e os de-
finiu como “imagens na cabeca”, no sentido de
que elas seriam representacfes do meio social.

Posteriormente, Yzerbyt et al. (1997) ressal-
taram a contribuicdo de Allport (1954) quando
em sua obra The Nature of Prejudice, explici-
tou os aspectos inerentes a perspectiva do sujeito
em perceber 0 outro como um representante do
grupo, desprovido de individualidade e inferindo
a ele atributos somente por pertencer a determi-
nado grupo. E sequencialmente, Yzerbyt et al.
(1997) e Dovidio et al., (2009) reconheceram
que Tajfel (1981) aprofundou a discusséo sobre
o funcionamento cognitivo adaptativo investi-
gando as causas psicologicas para as tensdes in-

Cadernos de Psicologia, Ribeirdo Preto, vol. 2, n° 2, p. 1-20 - Outubro/2022



8 Jairo, I., Franga, D. X.

tergrupais. Sendo assim, esses insights tedricos
tornam-se reveladores da influéncia da revolucéo
cognitiva sobre o entendimento dos esteredtipos,
vindo a se estabelecer enquanto perspectiva de
analise do fendmeno para os dias atuais ('Yzerbyt
etal., 1997), de modo que as definigbes apresen-
tadas pelos trabalhos que compuseram o corpus
analisado estavam de acordo com os tedricos dos
estereOtipos citados anteriormente.

Das DefinicGes dos Esteredtipos

Quanto as definicdes do fenébmeno encon-
tradas nesse corpus, as analises do contetdo nos
permitiram distinguir dois grupos distintos, um
com base na aproximacao tedrica com as pre-
missas apresentadas por Allport (1954) e o outro
com a perspectiva tedrica de Tajfel (1981), am-
bos tedricos que sdo historicamente atrelados ao
conceito dos estere6tipos.

Desse modo, constatou-se que sete tra-
balhos analisados (Blalock & Devellis, 1985;
Chalabaev et al., 2013; Hamilton et al., 1990;
Smith & Alpert, 2007; Uhlmann et al., 2010;
Valiquette-Tessier et al., 2015; Yzerbyt et al.,
1997) apresentam em sua definicdo um caré-
ter tedrico que os aproximava da perspectiva
investigada por Allport (1954), na medida em
que enfatizaram uma compreensdo do fendme-
no a partir dos aspectos categoriais em perceber
0 outro grupo. Observou-se que Hamilton et al.
(1990) definiram os esteredtipos como estrutu-
ras cognitivas que contém o conhecimento e as
crencas do observador sobre um grupo social
e seus membros, afirmando que os estereo6ti-
pos sdo uma fonte de expectativas de como é
0 grupo, bem como de quais atributos que 0s
membros do grupo, individualmente, possuem
ou devem possuir.

Yzerbyt et al., (1997) definiram os este-
redtipos como “shared beliefs about person
attributes, usually personality traits, but often
also behaviours, of a group of people”. Ademais,
Blalock e Devellis (1985) os definiram como um
conjunto de crencas sobre os atributos pessoais
de um grupo de pessoas. Essa compreensdo se
assemelha a definicao de Valiquette-Tessier et al.

(2015) de que esteredtipos sdo uma categoria de
esquemas cognitivos na qual o conceito princi-
pal € um grupo de pessoas que compartilham
uma caracteristica. Outra compreensao parecida
¢ apresentada por Smith e Alpert (2007, p.
1269) ao definirem que os “Stereotypes are
cognitive structures contained within the mind
of the perceiver, and they are made up of the
perceiver’s knowledge, beliefs, and expectations
regarding an identifiable social group”.

Em contrapartida as definicGes apresen-
tadas por Abreu (2001), Cuddy et al. (2008),
Czopp et al. (2015), Dordoni e Argentero
(2015), Dovidio et al. ( 2009) e Hummert et
al. (1999) acrescentam ao conceito dos este-
redtipos o componente grupal, aspecto que é
sutilmente diferente das definicBes anterior-
mente apresentadas, e se insere na perspectiva
de Tajfel (1981), sobre a qual as associacdes
cognitivas das crencas e a percepgdo do gru-
po exercem claramente influéncia sobre o su-
jeito observador, sobretudo como produto das
relagbes intergrupais. Dovidio et al., (2009, p.
5), por exemplo, descreveram o0s estereétipos
como “associations, and attributions of speci-
fic characteristics to a group” que moldam o
modo como as pessoas pensam e respondem a
ele. De maneira semelhante, Czopp et al. (2015)
definiram os estere6tipos como crencas subjeti-
vamente favoraveis ou ndo, sobre membros de
grupos sociais que direta ou indiretamente co-
notam ou conferem vantagem/favorabilidade/
superioridade e/ou seus opostos, com base na
associacdo de categorias.

Uma analise mais genérica das diversas
conceitualizacbes encontradas nesse corpus,
leva-nos a compreensdo de que nelas residem
ao menos um fator sine qua non para o total en-
tendimento dos esteredtipos: 0s construtos da
psicologia cognitiva. Ao definir os esteredtipos
como generalizagBes simplificadas demais so-
bre grupos ou categorias de pessoas, Lippmann
(1922) proporcionou o entendimento de que tais
generalizacOes poderiam ser identificadas como
esquemas, como definiu Valiquette-Tessier et
al. (2015), ou mesmo como protétipos, segundo
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Dovidio et al. (2009), ou expectativa, contida
na definicdo de Czopp et al. (2015). Em suma,
as definicOes desse corpus convergem para a
compreensdo dos estere6tipos como abstragdes
cognitivas organizadas dentro das quais as in-
formagOes que chegam podem ser armazenadas
e representadas na memoria (Abreu, 2001).

Sendo assim, considerando as diversas
conceituacdes e seus aspectos decorrentes dos
insights de Allport (1954), Lippmann (1922)
e Tajfel (1981), sintetizamos o contetdo apre-
sentado pelos autores deste corpus e adotamos
uma definicdo dos esteredtipos como estruturas
cognitivas (crencas e esquemas) compartilha-
das socialmente a respeito dos atributos de um
grupo, usadas pelo observador para processar
as informacdes coletadas do individuo alvo, de
modo a promover associa¢@es que permitam a
ele (o observador) inferir atributos do alvo ape-
nas pelo enquadramento dele a determinado gru-
po ou categoria, a0 passo que 0S pensamentos,
acOes, reacles e as expectativas do observador
em relacdo ao alvo sofrerdo interferéncia dessas
estruturas.

Até aqui os resultados relatados concernem
a definicdo dos estereotipos, atendendo ao obje-
tivo de explorar a conceitualizagcdo do fendéme-
no. A seguir, os achados tratardo da caracteriza-
cdo da tematica no que concerne aos construtos
subjacentes usados para sustentar a defini¢do
dos estere6tipos, e a partir desta etapa, atende-
remos a outra parte do objetivo desta pesquisa
de investigar os elementos usados para comuni-
car/discutir os estere6tipos.

Dos Aspectos Subjacentes
dos Estereodtipos

Da anélise do corpus sobre os aspectos te-
oricos do processamento cognitivo, destacamos
a perspectiva apresentada por Uhlmann et al.
(2010) que destoa das apresentadas por todos 0s
outros autores. Ao abordarem os aspectos subja-
centes a discriminagdo baseada em estereotipos,
Uhlmann et al. (2010) enfatizaram a racionali-
dade do uso dos estere6tipos na medida em que
as pessoas fazem uso deles para estabelecerem

julgamentos e expectativas. Eles apresentaram
uma perspectiva baseada na racionalidade, ou
seja, a acao consciente seria a marca motiva-
cional para a discriminacdo. Diferentemente da
ideia hegemonica apresentada ou subentendida
nos outros textos desse corpus de que 0 processo
da estereotipia é apresentado como predominan-
temente inerente e fora do controle consciente
do sujeito (Cuddy et al., 2008; Czopp et al.,
2015; Valiquette-Tessier et al., 2015). Uhlmann
et al. (2010) apresentaram um aspecto tedrico
diferenciado o qual correlacionou a ativacdo/
uso dos estere6tipos com outras teorias, a exem-
plo da teoria da justificacdo de sistemas (Jost &
Banaji, 1994), e a teoria de dominancia social
(Sidanius & Pratto, 1999), discutindo aspectos
racionais no processamento dos esteredtipos, e
relatavam ser a falta de estudos dos aspectos ra-
cionais do processamento dos esteredtipos uma
lacuna nas discussdes a compreensdo sobre o
fendmeno.

Quanto as discussdes que envolvem o pro-
cesso de formacdo/ativacdo dos esteredtipos,
observou-se que apenas sete trabalhos contem-
plaram este aspecto em seu corpo textual. De
igual forma, as analises do corpus sobre a exis-
téncia argumentativa ou discussfes a respeito
dos aspectos cognitivos do processo da estereo-
tipia também somente foram abordadas em sete
trabalhos deste corpus (Tabela 2).

A partir dos resultados anteriormente relata-
dos, destacamos que o grande nimero de textos
gue ndo abordaram, discussdes ou argumenta-
ram sobre o processo de formagdo/ativacdo e
0s aspectos cognitivos do processo da estereo-
tipia se configuram numa significativa lacuna
de analise desses textos sobre a tematica, pois
nessas discussdes residem aspectos basilares do
funcionamento cognitivo no processamento da
estereotipia. A percepcdo, por exemplo, é um
construto que se faz necessaria a compreensdo
sobre ele, pois ele se relaciona diretamente aos
estere6tipos. Observa-se que a literatura apre-
senta que os esteredtipos possuem uma explica-
c¢do de suas origens e ativacao ligadas a aspectos
da realidade social, entretanto, a percep¢do do
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observador sobre o estimulo eliciador, o atri-
buto evidente ou visivel a ele pode ser distinto
para cada sujeito. Contudo, salienta-se que nem
de longe pode-se atribuir aos esteredtipos uma
conotacdo descritiva, objetiva ou verdadeira re-
lacionada ao grupo (Abreu, 2001).

De certo que, na condi¢do de percebedor, o
sujeito contribui ativamente para a forma como
percebe e compreende as pessoas e 0S eventos
que fazem parte de sua vida social e; as informa-
¢Oes disponiveis se tornam a base para uma série
de processos que acrescentardo significado ao
gue 0 sujeito viu e aprendeu a respeito das pes-
soas e eventos, conforme argumentou Hamilton
et al. (1990). Porém, a auséncia de uma aborda-
gem mais detalhada sobre o processamento dos
estereotipos para textos que se propdem a discu-
tir e caracterizar o fenbmeno se constitui huma
lacuna que talvez comprometa a compreensdo
adequada do fenémeno pelo leitor.

Quanto aos construtos da psicologia cog-
nitiva utilizados para descrever os esteredtipos,
foi observado no corpus as referéncias diretas
a eles, sendo considerado valida a mengéo se
o referido construto tivesse relacdo com a te-
maética do artigo e se em alguma parte do texto
fosse contemplado a argumentagdo/exposicao
do construto, ndo se limitando a existéncia de
um tépico especifico para debaté-lo. Como re-
sultado, observou-se que a categorizacao e 0S
esquemas foram os mais discutidos pelos auto-
res para detalhar o processo da estereotipia ar-
gumentado em seis e cinco trabalhos, respecti-
vamente. Em seguida, a percepc¢ao e a cognicao
social foram abordados em dois trabalhos cada
um deles; e construtos como a crencas, automa-
ticidade e identidade social foram apresentadas
em apenas um trabalho cada um (ver Tabela 2).

Em linhas gerais, 0s aspectos cognitivos
sub-representados nos textos revelam a perda
de uma importante parcela da compreensao e
comunicacdo do fenbmeno para este corpus. E
omite pontos tedricos amplamente discutidos na
literatura. A percepgéo, por exemplo, é um im-
portante construto pois integra toda experiéncia
sensorial que é transmitida a consciéncia (Kru-

ger, 2004), sendo assim, extremamente impor-
tante para a compreensao cognitiva do processo
da estereotipagem. E sobre ela ha interferéncia
de limitagdes psicoldgicas do sujeito observa-
dor (e.g. aspectos da personalidade, aspectos
motivacionais, estado de humor e atitudes) e
ambientais da informagdo (e.g. disposi¢cdo da
informacéo ou relevancia), que fazem com que
um mesmo cenario observado, seja percebido
de maneira distinta em funcéo da individualida-
de do sujeito (Fiske & Taylor 1984; Hamilton
et al., 1990; Kruger, 2004).

A partir da compreensdo de que a percep-
¢do do sujeito é seletiva (Hamilton et al., 1990),
ja pode-se argumentar que a interpretacdo dos
eventos e das pessoas alvo do observador néo
corresponderdo a uma verdade em si, mas, numa
visdo particularizada da realidade. Porém, no
entanto, corriqueiramente essa percepgao sofre
influéncia das interagdes estabelecidas entre 0s
individuos (Tajfel, 1981), o que configura um
componente social interagindo nos recursos
atencionais e na forma de perceber as pessoas
e eventos.

Discutir sobre a percepcdo ao tratar dos
esteredtipos é importante, pois ela interfere no
processamento das atitudes, motivacdes, sen-
sacOes dos sujeitos enquanto membros perten-
centes a grupos (Hamilton et al., 1990), entre-
tanto foi pouco explorada como um construto
subjacente aos estere6tipos.

A cognicdo social também foi ignorada
nas discussGes e explanacBes argumentativas
de boa parte do corpus, embora seja um im-
portante ponto explicativo contextual dos este-
redtipos, pois sobre ela reside um componente
particular de interpretacdo do mundo social. A
cognicdo social busca a compreensdo de como
os individuos percebem a si proprios, 0s outros
e, sobretudo, como esta percepcdo pode expli-
car os atos, julgamentos, previsdes e influenciar
0 comportamento social do sujeito. Ela também
pode ser entendida como a compreensao do su-
jeito sobre qualquer aspecto social, seja sobre si
préprio, seja sobre um individuo, ou sobre um
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Tabela 2
Construtos Utilizados pelos Autores do Corpus
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Cuddy et al. Warmth and competence as universal
(2008) dimensions of social perception: The
stereotype content model and the
BIAS Map
Chalabaev The influence of sex stereotypes and
et al. (2013) gender roles on participation and
performance in sport and exercise:
Review and future directions
Smith & Alpert  Explaining police bias: A theory
(2007) of social conditioning and illusory X X x X X X
correlation
Abreu (2001) Theory and research on stereotypes
and perceptual bias: A didactic X X X X
resource for multicultural counseling
trainers
Uhlmann The motives underlying stereotype-
et al. (2010) based discrimination against members
of stigmatized groups
Valiquette- Is family structure a cue for
Tessier et al. stereotyping? A systematic review X X X
(2015) of stereotypes and parenthood
Dordoni & When age stereotypes are
Argentero employment barriers: a conceptual X
(2015) analysis and a literature review on
older workers stereotypes
Czopp et al. Positive stereotypes are pervasive
(2015) and powerful
Hummert A social cognitive perspective X x  x X
et al. (1999) on age stereotypes
Dovidio Prejudice, stereotyping and
et al. (2009) discrimination- Theorerical and X
empirical overview
Blalock & Stereotyping-the-link-between- X x  x X
Devellis (1985) theory-and-practice
Yzerbyt Stereotypes as explanations:
et al. (1997) A subjective essentialistic view X X X
of group perception
Hamilton Stereotype-based expectancies-effects X X X X X X
et al. (1990) on information processing
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papel social, grupos ou mesmo instituicdes. De
modo que se constituem em formas explicativas
sobre eventos ou circunstancias em que o sujei-
to esteja envolvido, e sdo compartilhadas pelos
grupos sociais (Fiske & Taylor, 1984).

A cognicdo social esta relacionada a cons-
trucdo individual, porém, altamente influencia-
da por aspectos sociais, da consciéncia de quem
o0 individuo é, da percepcdo de si, de quem ele
acredita ser, ou mesmo o papel social que ele
deva cumprir, perfazendo um sistema de proces-
sos e conteidos mentais inter-relacionados que
exercem influéncia sobre as tomadas de deci-
sbes, comportamentos e valores dos individuos
(Kriger, 2004).

Perceber o individuo com um ator social e
discutir os aspectos da cognicdo social quando
ao abordar o processamento dos estereotipos
esclarece pontos importantes do entendimento
de que o sujeito é um agente que afeta ao passo
que é afetado pelos outros, uma vez que em
sociedade todos estdo interligados (Vala, 1993).
Desse modo, compreende-se que a cognicdo
social, dimensdo integrada pelo conhecimento
que o sujeito tem sobre si, sobre o0 outro, o lugar
social ocupado, a necessidade de pertenca grupal
e de relagGes sociais, também se aproxima de um
outro construto que é igualmente importante para
a compreensdo dos estereotipos: a identificacdo
social do individuo, ou seja, a identidade social
(McGarty et al., 2002; Tajfel, 1978).

Definida como uma parcela do autoconceito
do individuo que provém da consciéncia dele de
pertencimento a um grupo ou VArios grupos so-
ciais (Tajfel & Turner, 1979), a identidade social
praticamente ndo foi abordada no corpus estuda-
do, estando presente apenas no texto de Smith e
Alpert (2007). A consciéncia do pertencimento
a um grupo implica numa série de significados e
valores emocionais construidos pelo sujeito. E o
sentimento de pertencimento sera extremamen-
te importante nos processos de diferenciacéo e,
sequencialmente, na exclusdo do diferente. De
modo que este aspecto se faz marcadamente pre-
sente nas relacfes intergrupais e correlacionado
diretamente com a perspectiva tendenciosa de

enxergar o préprio grupo mais positivamente do
que o grupo do outro (Deschamps & Moliner,
2009).

Outro construto pouco explorado pelos au-
tores deste corpus foram o de crencas. Elas sdo
constituidas pelas experiéncias pessoais, podem
se referir a aspectos exclusivamente particula-
res e podem ser compartilhadas. E por serem
formadas a partir de conclusbes, de processos
perceptuais, da experiéncia ou mesmo entendi-
mento pessoal, as crengas se mostram altamente
suscetiveis as interferéncias dos aspectos cons-
titutivos do sujeito (personalidade, motivacéo,
atencdo, cognicdo e aspectos fisioldgicos), de
modo que elas ndo tém a obrigatoriedade de se-
rem verdadeiras (Hamilton et al., 1990).

E com o passar do tempo, as crencgas cris-
talizam-se a nivel cognitivo, sendo atribuidas a
elas, graus de confiabilidade subjetiva, que se
relacionardo com outras crencas anteriormente
ja estabelecidas, tornando-se cada vez mais um
conhecimento fixo na mente a respeito de deter-
minado estimulo social (Kriiger, 2004; Techio,
2011), o que se relaciona com um outro constru-
to intensamente citado e abordado pelos autores
neste corpus: os esquemas. Entretanto, devemos
salientar, que se faz necessario esclarecer ao lei-
tor como as crengas estdo relacionadas com nos-
sas experiéncias, e como elas podem significar
um aprendizado erréneo, uma vez que desde a
percepcao, ja ha interferéncias pessoais e sociais
no processo de consolidacéo da informacéo.

Os esquemas sao estruturas cognitivas com-
plexas que representam o conhecimento de deter-
minado individuo sobre um conceito ou classe de
estimulo, atributos e as relag6es entre eles (Fiske
& Taylor, 1984). Ou seja, eles sdo como estrutu-
ras mentais constituidas de conhecimentos e ex-
pectativas gerais. Estruturas estas que participam
do processo de percepcéo, influenciando signifi-
cativamente na forma como a experiéncia torna-
-se em contetdo fixo na mente e, habitualmente
recorrido para interpretar a realidade perceptiva
do individuo. Inclusive, hd uma necessidade
processual dos esquemas para a decodificacdo
perceptiva do sujeito (Kriger, 2004). Sendo
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assim, se entendidos como estruturas abstratas
dos conhecimentos armazenados na memoria,
que sdo construidos por meio de crencas,
aprendizagens e experiéncias, pode-se concluir
que os esquemas se diferenciam de varias
formas. Por exemplo, quanto as estruturas
mentais relacionadas aos papéis sociais do
individuo, elas podem se constituir num modelo
de expectativas de desempenho do grupo (Kru-
ger, 2013).

Os esquemas sdo 0s responsaveis pelo
processamento da informacdo percebida pelo
individuo de modo a ativar nele estruturas cor-
respondentes. Em outras palavras, argumenta-
-se que a percepcao de um fato ou objeto social,
ativara os esquemas mentais correspondentes. E
mesmo numa situacdo em que poucas informa-
¢cBes sejam percebidas pelo sujeito, o esquema
correspondente sera ativado, sobretudo porque
sobre a ativagdo dos esquemas ndo se pode ne-
gligenciar as variaveis intervenientes presentes
no processo, tais como as crengas, motivagoes,
emocdes (Techio, 2011; Kruger, 2013).

Por fim, a categorizacdo foi o construto
mais utilizado pelos autores para descrever 0s
estereodtipos. Talvez seja porque a capacidade
de discriminar e agrupar os individuos e grupos
pelas suas semelhancas e diferencas sintetize
uma série de crencas, esquemas e julgamentos a
respeito dos grupos (Tajfel, 1981).

A categorizacdo social pode ser entendida
COMOo um processo cognitivo no qual as carac-
teristicas ou atributos dos objetos sociais sao
diferenciados e agrupados de modo que seja
possivel distinguir os atores sociais individu-
almente ou quando agrupados (Allport, 1954;
McGarty et al., 2002). Assim, 0 processo de
categorizacdo se define pelo empenho do en-
quadramento de uma realidade percebida a uma
representacdo mental ja armazenada, ou seja,
a uma categoria. Ela ocorre na circunstancia
em que o sujeito deixa de ser um individuo e
passa a ser percebido como parte integrante de
um todo, sendo isso possivel pela cor de pele,
género, idade; ou as mais diversas modalidades
possiveis, tais como, condi¢do social, religiosa,

econdmica. E muitas vezes tais aspectos podem
se constituir no contetido das estereotipias (Pe-
reira, 2013, 2019; Tajfel,1981).

A categorizacdo € um processo natural do
sujeito, apresentando consequéncias diretas
na diferenciacdo intercategorial (identificacédo
das diversas categorias) e na assimilacdo in-
tracategorial (reconhecimento de semelhancas
entre os individuos do grupo de pertenca), cor-
roborando uma visdo do individuo como uma
extensdo do grupo ao qual ele pertence, 0 que
se constituira numa fonte potencial da estere-
otipia (Fiske, 1998; Pereira, 2013). Sobretudo,
quando € acrescido teor valorativo as referidas
caracteristicas, as categorizacbes tenderdo a
desempenhar uma funcdo no processo da este-
reotipagem. O que queremos argumentar é que
ao passo que é natural o processo de catego-
rizacdo, é o carater valorativo associado aos
atributos que se constituem em integrantes do
processo de estereotipia (Tajfel, 1981).

Outro resultado encontrado a partir das
analises deste corpus foi que as discussdes sobre
o0 contelido dos estereotipos foram contempladas
apenas em quatro textos (Chalabaev et al.,
2013; Cuddy et al., 2008; Czopp et al., 2015;
Dovidio et al., 2009). E sobre estes resultados,
argumenta-se que a pouca discussao observada
neste corpus revela uma importante auséncia
de um aspecto extremamente importante para
a compreensdo sobre o tema, pois a literatura
sobre o contelido dos esteredtipos abarca uma
série de caracteristica do individuo, que podem
referir a aspectos do fendtipo, interesses, papéis
sociais, profissionais, de género, sexuais,
formac&o politica, étnicos raciais, idade e assim
por diante. Inicialmente, os estudos sobre o
conteudo dos estereotipos estavam associados
a investigacao sobre atributos de grupos sociais
(ver a trilogia de Princeton, Gilbert, 1951;
Karlins et al.,1969; Katz & Braly (1933),
entretanto, na atualidade ha um consenso de que
eles ndo se limitam a atributos e estdo associados
ao compartilhamento de tracos de personalidade,
emocOes, afetividade e cognicBes entre 0s
membros do grupo, demonstrando um padréo no
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conteudo dos estere6tipos (ver Fiske et al., 2002;
Fiske et al.,1999).

E valido ressaltar que o contetido dos este-
redtipos é produzido a partir das interferéncias
sociais que se efetivam nas formas como se
estruturam as relagfes e assimetrias de poder
entre 0s grupos. Eles surgem da configuracdo
de dominac&o social, que para manter-se ativa,
precisara de grupos que assumam o papel domi-
nante e o papel de dominado, associado ao con-
ceito de status quo grupal, ao passo que aspectos
sdo em si preditores da formag&o dos conteidos
da estereotipia (Fiske et al., 1999). E é a partir
da construcdo das interacGes intergrupais que a
percepcdo de um traco, e a atribuicdo valorativa
positiva ou negativa vdo modelando a realidade
social compartilhada entre os grupos, estabele-
cendo qual o contelido sera aplicado para este-
reotipar o grupo dominante e o dominado, man-
tendo relacdo de interdependéncia cooperada e
de exploragdo (Techio, 2011).

E por fim, as Gltimas analises deste corpus
levaram em consideracdo 0s aspectos mante-
nedores da estereotipia, ou seja, as func¢des que
eles desempenham. Como resultado, observou-
-se que as fungdes dos esteredtipos foram bre-
vemente discutidas ou explicitadas de forma
didatica em apenas sete trabalhos (Chalabaev
et al., 2013; Cuddy et al., 2008; Czopp et al.,
2015; Dovidio et al., 2009; Hamilton et al.,
1990; Uhlmann et al., 2010; Yzerbyt et al.,
1997).

Como critério de inclusdo do autor como
contemplando a temaética, foi estabelecido que
bastaria que ele abordasse a fungdo em seu tex-
to, ndo necessariamente fazendo um tratado
sobre a funcdo em si, ndo sendo necessario um
topico especifico para tal, mas que direta ou in-
diretamente, apresentasse a funcdo atrelada as
discussdes. Desse modo, seis trabalhos omitiram
ou ndo apresentaram uma relacdo de funciona-
lidade dos esteredtipos para a sociedade, embo-
ra, tenha sido possivel extrair algumas funcdes
citadas ou subentendidas na discusséo do texto.
Mais especificamente, foi possivel constatar que
a funcgdo social dos estere6tipos em influenciar a
percepc¢do das pessoas foi a mais citada, presente

em oito trabalhos. Em seguida, a funcdo social
de explicar a realidade e a causalidade social foi
abordada em cinco textos; e a funcéo de diferen-
ciacdo social esteve presente em quatro textos
apenas (ver Tabela 3).

E entre as fungBes individuais dos estered-
tipos, observou-se que a funcdo de que eles in-
terferem nas expectativas e no julgamento foi a
mais citada, presente em dez textos. Seguida da
funcdo de profecias autorrealizadoras citadas em
cinco trabalhos, a funcdo de que eles simplificam
a realidade foi abordada em quatro trabalhos e a
de que eles automatizam a realidade foi observa-
da em apenas um texto (ver Tabela 3).

E com relacdo as fungdes dos esteredtipos
constatou-se que, a0 menos para esta revisao,
foi o aspecto mais bem destacado, pois mes-
mo quando ndo explicitada de forma didética,
a mencao sobre as funcgdes foi feita nos relatos.
Cabe ressaltar que ha uma vasta literatura que
aborda as variadas utilidades praticas dos este-
reétipos, e que aponta para algumas funcdes es-
pecificas que podem ser discriminadas em duas
categorias: as funcdes individuais e as fungdes
sociais dos estere6tipos.

No que diz respeito as fungdes individuais,
destacamos a funcdo de que os estereotipos
interferem nas expectativas e no julgamento dos
outros, ou seja, eles agem sobre as expectativas
do individuo, determinando o que é possivel
esperar em situacBes especificas, quer sejam
0s estereotipos positivos ou negativos (Brown,
2010); podendo ser evidenciados na resposta ao
membro de um grupo alvo, ou no julgamento
social, em suma, eles se apresentam funcionais
porque adotam a postura de “hipo6teses” sobre o
mundo social.

A segunda fungdo social de carater individual
com maior destaque foi a de que eles funcionam
como profecias autorrrealizadoras. Esta funcéo
sugere que os individuos diante dos esteredtipos
qgue lhe sdo imputados passam a adotar o
comportamento e internalizar os atributos que Ihe
foram observados, efetuando assim a realizacao
do que outrora fora estereotipado a respeito
dele. Ou seja, a expectativa do observador pode
influenciar o comportamento do alvo, a tal ponto
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Tabela 3
Funcdes Sociais Citadas pelos Autores do Corpus
Funcdes sociais Funcdes individuais
< o 1%)
Q 'S = c3 ©
< o <8 <28 83 88 £ &
8 = S o c T & cSe No & N
— N =T me o G.)';C %c—clcﬁ QL —
2 = 2@ S82 $5_ 582 583 £E8 £8
> Too Svw L3 to% BEE BT g-c
< 228 9532 €5 282 585 £F ST
£388 U8 A3 £E352 a0 L I©
Cuddy etal. Warmth and competence as
(2008) universal dimensions of social
perception: The stereotype
content model and the BIAS Map
Chalabaev ~ The influence of sex stereotypes
etal. (2013) and gender roles on participation
and performance in sport and X X X X X
exercise: Review and future
directions
Smith & Explaining police bias: A theory
Alpert of social conditioning and X X
(2007) illusory correlation
Abreu Theory and research on
(2001) stereotypes and perceptual bias: X X X X
A didactic resource for
multicultural counseling trainers
Uhlmann The motives underlying
et al. (2010) stereotype-based discrimination X X X
against members of stigmatized
groups
Valiquette-  Is family structure a cue for
Tessier et al. stereotyping? A systematic review X X
(2015) of stereotypes and parenthood
Dordoni &  When age stereotypes are employ-
Argentero ment barriers: A conceptual X
(2015) analysis and a literature review on
older workers stereotypes
Czopp etal. Positive stereotypes are X X X X
(2015) pervasive and powerful
Hummert A social cognitive perspective X X
etal. (1999) on age stereotypes
Dovidio et al. Prejudice, stereotyping and
(2009) discrimination- Theorerical X X X X X
and empirical overview
Blalock &  Stereotyping-The-link-
Devellis between-theory-and-practice X
(1985)
Yzerbyt Stereotypes as explanations:
etal. (1997) A subjective essentialistic view X X X X
of group perception
Hamilton Stereotype-based expectancies- X X X X X
et al. (1990) effects on information processing
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que ele, o alvo, assumira a expectativa que Ihe foi
imputada; confirmando assim o que era esperado
pelo observador.

A terceira mais apresentada pelos autores, a
funcdo de simplificacdo da realidade remonta a
uma economia cognitiva (Fiske & Taylor, 1984).
Estafuncdoajudarianaordenacédo e categorizacdo
das experiéncias do individuo. Esse recurso
proporcionaria ao individuo uma simplificacdo
darealidade social percebida, reduzindo esforgos
mentais para o0 processamento, e automatizando
suas respostas aos estimulos recebidos (Devine,
1989; Fiske & Taylor, 1984). E ha um consenso
tedrico sobre a funcdo dos esteredtipos de
explicar a realidade percebida no ambiente
de modo mais simplificado, pois o individuo
economiza tempo e esfor¢o ao enquadrar o que
é percebido a algum esquema, ou crenga pré-
concebida.

E por fim, a funcdo de automaticidade da
realidade foi a menos pontuada pelos autores.
Infere-se que a perspectiva cognitivista sobre
0 processo da estereotipia 0 enquadra como
resultado de um processo do qual os sujeitos ndo
tém consciéncia e nem controle. Assim, 0 que
define e caracteriza o processo da automaticidade
¢ a sua execucdo sem que haja intencdo
consciente do individuo (Devine, 1989).

Outra funcdo de carater individual apre-
sentada na teoria das relacdes intergrupais ndo
foi observada neste corpus. A funcdo de que
os esteredtipos ajudam na defesa dos valores
individuais do sujeito, ou seja, protecdo do “eu”
ndo foi relatada por nenhum autor, entretanto,
extremamente importante. Para Tajfel (1981),
estando 0s estereGtipos presentes no processo
de categorizacdo, e sendo a construcdo das
categorias um processo que esta carregado de
valores sociais, 0s autoestereotipos, tenderdo a
possuir valoracdo positiva, reforcando assim,
uma identidade social positiva a respeito de si.

A partir da perspectiva dos estere6tipos
ajudando na defesa dos valores individuais,
infere-se que o0 processo da estereotipia nao é
apenas cognitivamente funcional, ha nele uma
interferéncia motivacional, que conforme Brown
(2010) concluiu, opera de modo a proteger o

ego de uma possivel critica, ou mesmo, como
um alimentador, um reforgador com elogios. O
prisma de que os esteredtipos funcionam como
protecdo do “eu”, segundo Tajfel (1981), serviria
para que o sujeito estabelecesse seguranga quanto
a seu lugar social a partir da protecdo que a
estereotipia do outro garantiria sua estabilidade.

J& quanto as funcdes sociais dos estereod-
tipos, observa-se que a funcdo de que eles in-
fluenciam a percepcéo, foi a mais relatada. Esta
funcéo pontua sobre a interferéncia dos estered-
tipos na percepcao do individuo sobre as pesso-
as e eventos sociais (Tajfel, 1981). Ou seja, 0s
estere6tipos modificando a maneira como sera
percebida e interpretada as acdes dos individuos
gue pertencem aos grupos alvos da estereotipia.
Segundo Tajfel (1981), ha uma tendéncia no su-
jeito de selecionar e interpretar as informacdes
que dispde sobre os individuos e grupos de ma-
neira congruente com o que se pensa da catego-
ria a qual ele alocou o individuo e grupo. E em
decorréncia desta avaliagdo sdo construidas as
bases de atitudes preconceituosas, ora segrega-
doras e discriminatorias.

A outra fun¢do social apontada neste corpus,
afirma que eles servem para explicar a realidade
e a causalidade social. A funcdo descrita
por Tajfel (1981) sugere que 0s estereodtipos
clarificam a realidade social para o individuo, de
modo que ele venha a acreditar que o uso deles
seja algo autoexplicativo, que se encerre em si
mesmo ou, favorecem uma naturalizagdo de um
traco que seja percebido como caracteristico
do grupo, colaborando com uma explicacdo do
ordenamento social instaurado.

E por fim, a funcdo social menos abordada no
corpus desta pesquisa, pontua que os estereotipos
ajudam o individuo a identificar o grupo ao qual
ele pertence, a funcdo de diferenciacdo social.
Entende-se como processo de diferenciacdo a
capacidade de distinguir positivamente o seu
grupo quando comparado com o “grupo do
outro”, isso porque 0s esteredtipos possuem
em sua origem a ideologia de favorecimento
e manutencdo do status quo de um grupo
dominante sobre o outro (Brown, 2010; Tajfel
1981; Techio, 2011).
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O processo de diferenciacdo abordado na
teoria das relagdes intergrupais caracteriza como
se dao as relagdes existentes e explicam por meio
dos aspectos cognitivos quais s@o os fatores que
influenciam o comportamento com relacdo aos
grupos de um modo geral. Os atributos do grupo
ao qual o observador é membro, o “endogrupo”,
serdo sempre classificados como tragos positivos.
Ja os atributos que caracterizam o grupo do
outro, 0 “exogrupo”, serdo classificados como
negativos, pois, conforme Oakes et al. (1994)
argumentaram, os estere6tipos sdo formados para
acentuar as diferencas entre 0s grupos e servem
para dar sentido a realidade do observador.

Conclusodes

Objetivou-se nesta revisdo sistematica
explorar a conceituagao, caracterizagéo, aspectos
subjacentes dos esteredtipos e a interface racial a
partir de artigos e capitulos de livros publicados
napsicologianos tltimos 40 anos. E considerando
0s termos de busca e os critérios inclusdo dos
estudos nesta revisdo, como sintese, podemos
afirmar que os estere6tipos embora sejam
amplamente estudados, h& pouca publicacdo
nas bases de dados que sejam trabalhos tedricas
abordando os aspectos conceituais do tema
sobretudo, tendo a raca como intersec&o.

Como resultado dos diferentes aspectos
abordados e  definigbes  apresentadas,
estabelecemos uma definicdo dos estereotipos
como estruturas cognitivas (crencas e esquemas)
compartilhadas a respeito dos atributos de um
grupo, usadas pelo observador para processar
as informacdes coletadas do individuo alvo, de
modo a promover associacfes que permitam aele
(o observador) inferir atributos do alvo apenas
pelo enquadramento dele a determinado grupo
ou categoria, de tal maneira gque 0s pensamentos,
acOes, reacOes e as expectativas do observador
em relacdo ao alvo sofrerdo interferéncia destas
estruturas.

Com relacdo ao processo de ativacdo e
formac&o dos estere6tipos, entende-se que esse
aspecto ainda se constitui numa lacuna a ser
melhor esclarecida nos artigos de reviséo, pois

pouco foi discutido a respeito destes aspectos.
Conjectura-se que tal realidade seja explicada
pelo fato de que talvez para os autores a
compreensdo destes aspectos seja Obvia, de
facil compreensdo ou talvez, considerem pouco
relevantes para a compreensdo da tematica.

De igual forma, foi percebida uma carén-
cia em maiores aprofundamentos nos aspectos
cognitivos do processo da estereotipia, e que ha
prevaléncia de explanagdo do fenémeno a partir
de dois construtos especificos, a categorizacdo
e 0s esquemas, em detrimento dos outros que
aparecem timidamente. Entretanto, vimos que
cognicdo social, percepcdo, crengas e a identi-
dade social se constituem em participantes do
processo da estereotipia e uma discussdo mais
aprofundada sobre esses aspectos enriqueceria a
compreensao a respeito deste fenémeno.

Um aspecto que foi presente em todos 0s
trabalhos a respeito dos estere6tipos tem relacao
com as fungdes que eles desempenham na
sociedade, pois elas foram objeto de discussao
dos autores e, de forma didatica ou ndo, os
aspectos da funcionalidade dos esteredtipos
estavam registrados nos trabalhos analisados. E
a partir desta constatacdo podemos entender que
0s autores fazem uso da funcéo dos estere6tipos
para melhor explicé-los a partir de sua utilidade
pratica nas relac@es intergrupais.

Uma limitagdo desta revisdo reside na
quantidade de trabalhos analisados. Os critérios
de inclusdo foram bastante abrangentes e,
mesmo assim, ndo resultaram em um corpus
com uma quantidade de estudos consideravel,
proporcionalmente, aos estudos empiricos.
Por outro lado, reconhecemos que a busca por
estudos de revisdo de literatura, sinalizam a
contraméo do que a academia tem estabelecido
como parametro para estudos das relacdes
intergrupais, e talvez estejamos no estagio de
validacdo tedrica e acréscimos que se relacionem
com a teoria da psicologia sociocognitiva.

Em suma, acreditamos que ha uma carén-
cia de estudos que revisem a literatura a respeito
dos estere6tipos e apresentem outras perspecti-
vas de entendimento sobre o tema e que sejam
limitadas as investigacdes da psicologia social.
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De modo que o se é produzido pela ciéncia psi-
coldgica sobre o tema esteja associado as varia-
das realidades em que o fendmeno da estereoti-
pia se constitua em um atravessamento latente
na realidade do sujeito. Em outras palavras, res-
salta-se que mesmo havendo um reconhecimen-
to que em si 0 tema “esteredtipo” seja objeto de
estudo e atuacdo do psicdlogo social, enquanto
fendbmeno ele precisa ser investigado por mais
areas do saber psicoldgico. Ademais, salienta-
mos a necessidade de mais artigos teéricos que
articulem os esteredtipos e raca.
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