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Estudos sobre o locus de controle:
uma amostra da pesquisa brasileira no periodo 1979-1995

Marilia Ferreira Dela Coleta® e José Augusto Dela Coleta®

Introducdo

Este trabalho relata alguns dos mais signi-
ficativos resultados de estudos conduzidos no
Brasil a respeito do locus de controle, a partir da
publicagdo em nosso meio da primeira escala
para medida desta variavel, traduzida da origi-
nal e adaptada para amostras brasileiras (Dela
Coleta, 1979).

Olocus de controle, constructo derivado da
teoria de Aprendizagem Social de Julian Rotter
(1966) e indicador da percepcao pessoal sobre
quem ou o qué controla a determinacdo de
eventos na vida, tem despertado o interesse
de pesquisadores de diversas areas, gerando
estudos para explorar esta caracteristica, identi-
ficando-se os estilos cognitivos e compor
tamentais dos sujeitos predominantemente
internos (percepcdo de controle pelo préprio
sujeito) ou externos (percepgio de controle por
fatores externos ao sujeito) e construindo-se ou
adaptando-se instrumentos de medida para o
locus de controle generalizado, bem como para
0 locus de controle especifico para diferentes
areas e fases da vida humana.

Os primeiros estudos, de origem norte-
americana, apresentam resultados que diferen-
ciam os sujeitos quanto ao locus de controle,
sendo os internos mais resistentes a influéncia e
& coercao, mais tolerantes ao desconforto, mais
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persistentes no esfor¢o, mais acostumadqs a
planos longos, mais capazes de adiar reforgos,
menos pessimistas, mais habeis para vencer
adversidades, mais inquisitivos, curiosos e
eficientes processadores de informagio, mais
flexiveis na indicacio de causas a fracassos,
mais estudiosos, ativos e alertas (Lefcourt,
1976). :
Quanto a medida do locus de controle,
uma revisao de Furnham e Steele (1993) cita um
total de 66 instrumentos, sendo 7 relativos a
expectativa generalizada, 28 relacionados a
sattde, 6 ao trabalho, 15 especificos para dife-
rentes faixas etarias ¢ mais 10 desenvolvidos
para propositos particulares de pesquisas, o
que atesta o grande valor heuristico do conceito
original de Rotter.

No Brasil, os estudos iniciais utilizaram a
escala de Locus de Controle Interno-Externo de
Rotter, em sua versao adaptada por Dela Coleta
(1979), seguindo-se a publicagio da adaptagio
da escala multidimensional de Hanna Levenson
(1974) por Dela Coleta (1987, 1988), com posterior
analise de sua estrutura fatorial por Tamayo
(1989), a partir do que os pesquisadores passa-
ram a dispor de instrumentos capazes de forne-
cer os escores dos sujeitos nas dimensdes inter-
nalidade/externalidade. A escala de Levenson
permite ainda diferenciar duas dimensdes do
locus de controle externo: a crenca no controle
por pessoas poderosas e a crenga no controle
pelo acaso, sorte, Deus ou o destino. Nos dias
atuais é possivel encontrar cerca de uma dezena
de escalas para medida do locus de controle, em
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seus diferentes aspectos, construidas ou adap-
tadas a0 meio brasileiro. (Dela Coleta e Dela
Coleta, em preparacao).

Locus de controle e variaveis biograficas

Diferentes estudos conduzidos em todo o
mundo confirmam que maior internalidade do
locus de controle tende a estar associada ao sexo
masculino, emnivel de escolaridade mais alto, a
elevados niveis socioeconémico-culturais (Dela
Coleta,1982), o que tem se repetido nos estudos
brasileiros , como se pode verificar a seguir.

Biaggio (1983), investigando a relacdo da
ansiedade com o locus de controle em universi-
tarios gauchos, verificou que a internalidade
(escala I-E de Rotter) aumentava com a idade
dos sujeitos. Com o mesmo instrumento, aplicado
a 913 homens e mulheres de Brasilia, de idade
entre 16 e 46 anos, D’ Amorim (1988) encon-
trou as mulheres como mais externas que os
homens, os mais velhos como mais internos que
0s mais jovens e aqueles com niveis mais altos
de escolaridade demonstrando maior internali-
dade que os sujeitos de niveis mais baixos .

Com uma amostra de 387 estudantes de
segundo grau, 188 universitarios e 100 adultos
nao-estudantes, utilizando a escala multidi-
mensional de Levenson, encontrou-se que o
grupo feminino era, em média, mais externo-
acaso do que o grupo masculino; os estudantes
do segundo grau que estudavam & noite tam-
bém eram mais externos-acaso que aqueles que
estudavam no periodo diurno; e os mais idosos,
sendo 40 anos a idade maxima da amostra,
apresentavam menor externalidade, tanto
“acaso” quanto “outros poderosos” do que as
amostras mais jovens (Dela Coleta, 1987).

Uma comparacio destes resultados com
os obtidos em outras culturas mostra que, tanto

-com amosiras de universitirios quanto com
amostras de sujeitos adulfos, os brasileiros
apresentam médias mais baixas em Internali-
dade do que venezuelanos e norte-americanos,
porém sdo semelhantes aos norte-americanos e

mostram escores médios mais baixos que os
venezuelanos nas escalas Externalidade-acaso e
Externalidade-outros poderosos (Dela Coleta,
1988). _

Utilizando uma escala especifica para a
satde e uma amostra de 315 mulheres, Dela
Coleta (1992a)® verificou que a crenca na sorte,
acaso ou destino como controladores de sua
saude, estava significativamente mais presente
nos grupos com baixa escolaridade, de pacien-
tes do sistema piblico de satide e de maior
idade. As pessoas mais internas para a satide
eram as mais jovens e aquelas com nivel de
escolaridade e socioecondmico mais altos.

Em outro estudo (Dela Coleta, 1995), com
0 mesmo instrumento e uma amostra de 237
homens, com idade entre 40 e 70 anos, os resul-
tados indicaram que os mais idosos e aqueles
com niveis baixos de escolaridade percebem
mais sua sattde como estando nas mios de
outras pessoas e do acaso. Também créem mais
que sua satide é controlada por fatores externos
(acaso) os pacientes do sistema ptublico de
satde, em comparagdo com os atendidos em
clinicas e consultérios particulares.

O nivel de escolaridade foi também rela-
cionado ao locus de controle do casamento, de
modo que niveis baixos da primeira varidvel
corresponderam & maior externalidade nesta
drea da interacio humana (Dela Coleta, 1989a).

Locus de controle erendimento académico

De acordo com Dela Coleta (1989, pg.
178), ..“parece suficientemente demonstrado
que a internalidade do locus de controle esta
associada ao melhor desempenho académico,
maiores niveis de esperanca em obter melhores
resultados escolares e menores discrepincias
entre escores esperados e escores efetivamente
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obtidos, melhores avaliacdes dos estudos e
maior persisténecia nas atividades a eles rela-
cionadas, maiores niveis de motivacao de reali-
zacgdo, auto-estima e auto-conceito e maior
tempo gasto com os estudos em casa.”

No mesmo sentido, uma revisio de
Rodrigues (1984) destaca a relagéo do locus de
controle com o rendimento académico. No Rio
Grande do Sul, de uma amostra de 181 vest-
bulandos, 0s 20 % mais internos (escala I-E de
Rotter) obtiveram, em média, nota mais alta no
vestibular que os 20 % de estudantes com locus
de controle mais externo. No Rio de Janeiro,
entre 518 estudantes de segundo grau, os mais
internos obtiveram maiores notas finais que os
externos e, universitarios que tiveram notas
mais altas no vestibular freqiientemente eram
mais infernos que outros que haviam passado
com notas mais baixas .

Em Uberlandia, uma amostra de 258
vestibulandos responderam a um conjunto de
instrumentos, incluindo a escala multidimen-
sional de locus de controle de Levenson. Os
resultados indicaram que a maior Internalidade
Total, uma medida derivada dos trés escores na
escala (IT =1- (OP+A)/2), estava relacionada a
maior valor incentivo dos estudos e ao desem-
penho no vestibular, entre outras variaveis
(Dela Coleta, 1989).

Locus de Controle e Intera¢dao Conjugal

Com o objetivo de testar o modelo de
Doherty (1983), relacionando locus de controle e
satisfacio/estabilidade conjugal, Dela Coleta
(1992b) desenvolveu dois estudos. No primeiro,
90 homens e 116 mulheres, todos casados, res-
ponderam a uma escala de locus de controle do
casamento (Miller, Lefcourt e Ware, 1983), uma
escala de satisfagdo conjugal (Dela Coleta,
1989b), inventario de dados biograficos e avalia-
¢oes da vida conjugal atual e estimada para o
futuro. Todas as medidas de satisfagio conjugal

correlacionaram-se significativamente com o
locus de controle conjugal.

Um dado relacionado a estabilidade do
casamento refere-se ac otimismo observado
nos sujeitos mais internos. Homens e mulheres
internos avaliam seu casamento no futuro signi-
ficativamente melhor do qpe o avaliam hoje,
enquanto as mulheres mais externas tém piores
expectativas para o futuro do casamento com
relacao a situacio atual.

No segundo estudo, 08 mesmos instru-
mentos foram aplicados & 62 casais, observan-
do-se que os primeiros anos de casamento sdo
caracterizados por alta satisfacdo e auséncia de
correlagdo entre o locus de controle conjugal e a
satisfaciio no casamento, sendo ericontrada esta
relacdo apenas para casais com mais de cinco
anos de casados. Utilizando as mesmas escalas,
Spanhol (1993), com uma amostra de sujeitos do
Rio Grande do Sul, confirmou a correlacio
entre locus de controle conjugal e satisfac@o no
casamento.

Em uma réplica destes estudos, Dela
Coleta e outros (Dela Coleta, Ramos, Bragheto,
Paiva, Paula e Paula, 1996)¢ utilizaram uma
versdo reduzida da escala de locus de controle
conjugal e uma medida tinica da satisfa¢do com
0 casamento, aplicando os instrumentos a 31
homens e 59 mulheres. Os escores obtidos nas
quatro dimensdes desta escala: habilidade,
esforgo, contexto e sorte, destinadas a verificar o
nivel em que o sujeito acredita que cada um
destes fatores controla sua vida conjugal, foram
correlacionadas 4 medida de satisfagao conjugal.
Os resultados indicaram que apenas a dimenséo
sorte nao se correlacionou a satisfagao. Os mais
satisfeitos eram os que tinham maiores crengas
na habilidade e no esforco do casal para manter
condices desejdveis no seu relacionamento e
menores cren¢as no poder das circunstincias
sobre 0 mesmo.

@ Dela Coleta, M. F.; Ramos, A. M.; Bragheto, C.; Paiva, E.L,;
Paula, G. F. e Paula, L. S. (1996). Dimensdes do locus de
controle conjugal e sua relagio com a satisfagdo conjugal.
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Locus de Controle e Saude

Na éarea da satide, os primeiros estudos
utilizaram as escalas de Rotter e de Levenson
para verificar a relagdo do locus de controle com
diversos comportamentos relacionados &
prevengiio, tratamento e controle de variadas
doengas e disfuncdes. Escalas especificas para
medida do locus de controle da satide foram
posteriormente desenvolvidas, uma unidimen-
sional (Wallston, Wallston, Kaplan e Maides,
1976) e outra multidimensional (Wallston,
Wallston e De Vellis, 1978) seguindo-se
diversos instrumentos ainda mais especificos,
relativos a alcoolismo, satide mental, diabetes,
obesidade, artrite, depressdo, cancer, hiper-
tensdo, fumo, dor, doenca cardiaca, incapaci-
dade fisica, satide bucal e disfuncdes sexuais
(Furnham e Steele, 1993). O desenvolvimento
da escala multidimensional de locus de controle
da satde permitiu verificar que dimensées de
controle mais se relacionavam aos problemas
especificos de satide, se interno (percepgédo de
que o sujeito controla e é responséivel pela
propria saude), externo — outros poderosos
(percepcdo de que os profissionais de satide ou
a familia detém o controle da satde do indi-
viduo) ou externo-acaso {(percepcdo de que a
saiide depende do acaso, sorte ou destino).

A mais extensa das revisdes sobre Iocus de
controle e satde é apresentada por Strickland
(1978), onde os sujeitos internos mostram sem-
pre melhores resultados e comportamentos de
saiide mais adequados relativos a: tabagismo,
vacinagdo, exercicios, obesidade, controle da
natalidade, coronariopatias, entre outros. Em
geral, as amostras de doentes crénicos ou
graves eram mais externas que pacientes menos
graves ou que grupos de controle. Individuos
internos também procuram, mais do que 0s
externos, informagdes sobre sua doenga.

Nas revisdes de Wallston e Wallston
(1978,1981), a maioria dos estudos utiliza as es-

calas de locus de controle da satide. Os resultados-
sio semelhantes aos apresentados na revisao
de Strickland e se referem ao melhor desem-
penho dos sujeitos internos em deixar de fumar,
perder peso, controlar o diabetes, controlar a
pressdo arterial, tomar medicagdes, conhecer
sua doenga, usar aparelhos corretivos, reabili-
tar-se, colaborar na dialise ¢ na fisioterapia.

No Brasil, alguns estudos realizados
apresentam resultados consistentes com
aqueles obtidos em outras culturas.

Para uma amostra de sujeitos que sofreram
perdas, sendo 57 cegos, 43 presidiarios e 40
amputados, o locus de controle influenciava a
atribuicdo de causalidade & perda sofrida e as
respostas de luta contra o inforttnio, de modo
que os sujeitos internos em geral tendem a ser
melhores em respostas de combate (coping), a
culpar-se mais pela perda sofrida e a avaliar esta
perda como menos negativa (Dela Coleta, 1980).

Com uma amostra de 273 mulheres casadas,
verificou-se que o locus de controle da satide
estava relacionado ao controle da natalidade.
Quem nunca fez nada relativo ao controle da
natalidade acredita mais no acaso (externalidade-
acaso) como controlador de sua satide que os
grupos que utilizam algum método. As usuarias
da pilula anticoncepcional e do preservativo
sd0 menos “externas-acaso” que as ndo usudrias,
assim como as usudrias do preservativo mos-
tram-se menos “externas-outros poderosos”.
Para os outros métodos, considerados faceis e
que ndo dependem da participacdo ativa da
mulher, o locus de controle ndo diferenciou as
usuéarias das ndo usuérias (Dela Coleta, 1991).

A pratica do auto-exame de mamas ¢ do
exame preventivo do céncer cervical foram
investigados em uma amostra de 315 mulheres
na regido do Triangulo Mineiro (Dela Coleta,
1992). As médias dos grupos, divididos em fun-
¢io da freqiiéncia de auto-exame, mostraram
que o grupo que o praticava mensalmente era o
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mais interno, enquanto o grupo que nunca o
praticava era o mais “externo-acaso”, com resul-
tados semelhantes para o exame preventivo.
Para um grupo de 248 estudantes univer-
sitarios, do sexo masculino e com experiéncia
sexual, a intengdo de usar o preservativo nas
relagbes sexuais, mesmo com risco minimo de
contrair o virus da AIDS, correlacionou-se com
o locus de controle da satide. Para os rapazes
comuma parceira sexual constante, quanto me-
nos externos para a satide, maior a intencio de
usar o preservativo e, para os rapazes com vArias
parceiras, 0 melhor preditor das intences em
usar o preservativo foi o escore na escala de
internalidade para a satide (Dela Coleta, 1993).
Quinze comportamentos de satide cardio-
vascular foram estudados em uma amostra
constituida de 90 sujeitos saudaveis, 70 hiper-
tensos e 70 enfartados, aplicando-se a escala
multidimensional de locus de controle da sande,
entre outros instrumentos, para testar um
modelo incluindo crencas e motivacio para a
satide (Dela Coleta, 1995). Foram encontradas
correlages significativas entre a externalidade
para a satide e os comportamentos, de modo
que maior externalidade-outros poderosos
estava relacionada a seguir as recomendagdes
médicas em relacio a onze comportamentos de
prevencao ou controle de doencas cardiovas-
culares. Tomando-se separadamente os indivi-
duos saudéaveis, maior crenca na externalidade-
acaso para a satide estava relacionada a seis
comportamentos inadequados para a satde
cardiovascular, enquanto para o grupo de
hipertensos, maior crenca nos outros poderosos
para a satide estava positivamente relacionada
a sete importantes comportamentos para este
grupo: fazer consultas, exames e medir a
pressao arterial regularmente, ingerir pouco sal
e doces nas refeigdes, controlar o peso e tomar a
medicagdo recomendada. Estes resultados,
aparentemente contraditdrios, confirmam a

importancia da externalidade-outros poderosos
para a satide (médico, familia,...) na situaciio de
doenga, como ja haviam sugerido Wallston e
Wallston (1981, pg. 217)... “ Apesar de ser uma
dimensao externa, a crenga nos outros poderosos
para a sattde pode levar ao engajamento em
comportamentos de satide rma medida em que a
pessoa segue as recomendacdes de outro poderoso
(particularmente o profissional de saude)”.

Conclusdes

A partir dos principais resultados das
duas dezenas de trabalhos reportados nesta
revisdio, é possivel identificar uma série de
caracteristicas de sujeitos brasileiros, no que se
refere ao locus de controle. Como se pode veri-
ficar, na grande maioria das vezes, os achados
estdo em consonéancia com aqueles observados
em estudos conduzidos com sujeitos oriundos
de outras culturas. Assim, maior internalidade
no locus de controle generalizado esta associada
ao sexo masculino, a idade e a niveis de escola-
ridade e socioecondmico mais altos, bem como
a melhor realizacao académica.

Na area da satide, os mais internos pare-
cem ser mais habilidosos para lidar com a
doenga ou perda, porém ao utilizar-se medida
especifica do locus de controle para a satide , a
dimensdo da externalidade-outros poderosos
tambérmn se mostra importante para a adesédo ao
tratamento por parte de doentes cronicos, resul-
tado observado em pacientes hipertensos.
Mulheres mais internas para a satde aderem
mais a comportamentos preventivos do cincer
e s&0 mais eficazes e atuantes no controle da
natalidade. Homens mais internos para a saade
também utilizam mais o preservativo nas rela-
¢Oes sexuais, enquanto aqueles que créem ser
sua satde controlada por fatores externos alea-
torios sdo os que menos emitem comporta-
mentos capazes de lhes trazer beneficios para a
saide cardiovascular.
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Finalmente, no relacionamento conjugal,
0s internos sdo os mais satisfeitos, mostrando-
se também otimistas ao avaliar o futuro do
casal, fator que contribui para a qualidade e a
estabilidade do relacionamento.

Estes resultados fornecem informagées
importantes para compreensio e modificacdo
deste relevante aspecto psicolégico do ser
humano, visto que é possivel ajudar os indivi-
duos a alcancar suas metas em diversas dreas de
suas vidas, através do fortalecimento de sua
percepcio e expectativas de controle pessoal
sobre os eventos.
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