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Resumo

Neste trabalho pretendemos trazer ao conhecimento e 4 discussdo os principais aspectos da Teoria da A¢fo
Simbélica de Ernst Boesch. Embora ainda pouco conhecido no Brasil, Boesch é um dos pidheiros da Psicolo-
gia Cultural européia, ¢ herdeiro das tradiges intelectuais de William James, Pierre Janet, Kurt Lewin e Jean
Piaget. Buscamos expor os aspectos principais da concepc#o de agfio de Boesch, tentando explicitar como ela
se relaciona indissociavelmente com o conceitos de cultura ¢ com a questido da subjetividade humana. O texto
pretende, pois, ser uma oportunidade para reflexio e discussio de como a subjetividade esta presente no fazer
humano que ocorre na cultura e que, a0 mesmo tempo, a realimenta.
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Culture as action field: an introduction to
Ernst Boesch’ simbolic action theory

Summary

This work aims to give knowledge and discuss the main aspects of the Symbolic Action Theory of Ernst
Boesch. Although not much known in Brazil yet, Boesch is one of the pioneers of The European Cultural
Psychology and an inheritor of intellectual traditions of William James, Pierre Janet, Kurt Lewin e Jean Piaget.
We will try to explain the main aspects of Boesch'’s conception of action, also trying to explain how it is linked
to the concept of culture and to the issue of human subjectivity in an embedded way. Thus, the text aims to be
an opportunity for reflecting and discussing how the subjectivity is present in the human doing, which takes
place in the culture and, at the same time, feedforwards it.
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FErnst Boesch é um tedrico contemporineo
pouco conhecido no Brasil € um dos pioneiros da
psicologia cultural européia. Conforme ele mesmo
relata em um artigo autobiografico (Boesch, 1997),
nasceu durante a Primeira Guerra Mundial (em
1916), na Sui¢a alema, filho de um estilista de moda.
Quando crianca participava da orquestra da escola
€ queria ser escritor ¢ musico. Posteriormente, na
época da Segunda Guerra Mundial, com a opg#o, de

muitos escritores aleméies que admirava, peloregime
nazista, ele se desilude da idéia de ser escritor eresolve
ser médico. A estas alturas, a familia tinha empobre-
cido, principalmente devido as grandes mudangas no
mundo da moda, com as crises econdmicas de 1920 e
1930. Decide, entio, estudar medicina em Genebra,
na tentativa de conhecer uma cultura diferente, a
francofona. L4 descobre, num quadro de avisos do
hall da universidade, a existéncia do Instituto Jean
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Jacques Rousseau. Resolve, a partir dai, fazer
psicologia, em vez de medicina, atraido tanto pelo
programa do curso como pelo fato de que a duragioe
0s custos eram menores que 0s de medicina. Em seu
artigo autobiografico (Boesch, 1997) comenta o fato
de que até hoje fica pensando sobre “a confian¢a
ingénua com a qual embarcou num caminho
totalmente desconhecido” (p. 259). Faz o curso de
Psicologia durante 2 Segunda Guerra Mundial ¢ é
aluno de Claparéde e de Piaget, dentre outros impor-
tantes nomes da época. Ao final do curso, Piaget o
convida para ser seu assistente, mas ele ndo aceita,
por ndo se sentir atraido por passar anos trabalhando
com experimentos sobre ilusdo perceptual em
criangas, que era a proposta de Piaget para ele, a
época. E convidado, entdo, para ocupar o lugar de
Biirbel Inhelder, como psicologo escolar numa zona
rural da Sui¢a, enquanto que Birbel viria para o lugar
que Piaget lhe havia oferecido inicialmente. Aceitae,
a partir dai, torna-se um especialista em aprendi-
zagem ¢ problemas comportamentais infantis, ao
mesmo tempo que se dedica A psiquiatria ¢ psica-
nalise, também infantis. Em 1951 recebe um convite
para lecionar na Universidade de Saarland, na
Alemanha, e aceita, especialmente animado pelo fato
de ser uma universidade muito cosmopolita, com
mais da metade do corpo docente constituida por no
alemées. Em 1955 recebe um convite ¢ aceita dirigir
o Instituto Internacional para o Estudo da Crianga, da
UNESCO, em Bangkok, na Tailandia. E nessa época,
durante sua estada na Tailindia, que desenvolve sua
teoria da acfio simbdlica, cujos aspectos principais
exporemos aqui. Por volta de 1958 volta & Universi-
dade de Saarland, 4 qual permaneceu ligado até sua
aposentadoria.

Intelectualmente, podemos considerar Boesch
como herdeiro das tradigdes de William James,
Pierre Janet, Kurt Lewin e Jean Piaget. Sua teoria da
aglo simbdlica se é, por um lado, extremamente
criativa, por outro é extremamente fluida e com-
plexa, especialmente quanto aos conceitos interrela-
cionados que utiliza. Ela exige leitura cuidadosa e
uma verdadeira exegese, para ser compreendida em
sua complexidade. Em que pesem estes aspectos,
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acreditamos que interessa trazé-la ao conhecimento,
ainda que rapidamente, num congresso cientifico,
sobretudo porque, 4 diferenga da maioria das teorias
da agdio, ela focaliza o individuo como um ator que
age simbolica e emocionalmente, além de racional e
concretamente. Além disso, as formulagdes tedricas
de Boesch interessam pela similaridade que guardam
com nossa auto-percepgdo enquanto atores. O que
pretendemos aqui € oferecer uma introducio aos
aspectos que consideramos nucleares para a com-
preenséio da teoria.

Podemos dizer que a problemética central da
teoria da a¢io simbolica de Boesch € a de “como o
individuo se desenvolve como conhecedor, pela sua
acdo, na cultura”.

“Acdo” e “cultura”, como veremos, sio
conceitos indissociavelmente ligados para Boesch e
esta ligacdo se d4 através da subjetividade da acio.

Assim, agir ¢ experimentar subjetivamente o
mundo e experimenta-lo subjetivamente ¢ dar signi-
ficado a ele. Subjetivo aqui pode ser entendido como
arbitrério, pessoal e tinico. E o fazer, pensar e sentir
préprios do sujeito. A idéia de subjetividade estd
inclusive ligada 4 de irrepetibilidade, de construgio
pessoal e (inica, de interpretagdo.

Para Boesch, através de sua agio subjetiva, o
individuo transforma o ambiente fisico e objetivo em
ambiente percebido, pensado e sentido, isto €, em
uma construgdo pessoal a ser compartilhada e nego-
ciada com outros individuos, também construtores.
Este processo de construgdo de conhecimento da
realidade ocorre nio s6 para o mundo material, mas
também para o mundo das idéias, das pessoas e de si
mesmo. ,

O individuo age, entdo, cognitiva ¢ emocio-
nalmente, e, ao fazé-lo, constroi significados que, na
dinimica dos significados construidos por outros
atores, constituirdo a cultura.

Antes de abordarmos o conceito boescheano
de cultura, é necessario, entretanto, nos determos na
conceituacio de agdo, uma vez que é a pedra funda-
mental da teoria.
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Agdo

Para Boesch, “aglio ¢ uma atividade dirigida
por uma meta, levada a cabo num ambiente especi-
fico, utilizando um certo nimero de técnicas instru-
mentais que permitem ao ator preencher a lacuna
entre a intengdo inicial e a realizagdio concreta da
meta” (1991, p. 43). Vemos, portanto, aqui a influén-
cia de William James, no que diz respeito ao papel
da intencionzalidade na conceitualizagio de agdo.

Agdo €, pois, um conceito mais especifico que
comportamento, uma vez que este’ ultimo abarca
qualquer tipo de atividade, incluindo-se automa-
tismos ¢ reflexos. Além disso, agdo, diferentemente
de comportamento, implica sempre em contextua-
lizagio. Boesch usa o fenémeno de sonhar como
exemplo: pode ser tomado como um comporta-
mento, se estivermos nos referindo a ele enquanto
fungdo geral, mas serd uma agiio se estivermos nos
referindo a um sonho especifico de uma pessoa em
uma dada situagdo {cf. 1991, p. 42).

Boesch distingue quatro constituintes basicos
da ago. Primeiro, toda agdo € constituida por uma
intengdo, a que Boesch chama também de formagédo
da meta. Em segundo lugar, toda ag8o envolve um
procedimento. Em terceiro lugar, toda agdo envolve
o atingimento ou consumacdo da meta, e, em gquarto
lugar, toda a¢do € contextual, implicando um imbri-
camento na situacgio.

Além disso, Boesch distingue, esquematica-
mente, trés fases temporais da agfo: fase inicial, que
€ 0 tempo necessario para iniciar a agéo; fase proces-
sual, que ¢é o tempo necessario para desempenhar a
acHo; e fase terminal ou de consumagdo, que € o
tempo necessdrio para avaliar os efeitos da agio.
Conforme ele destaca, esta divisdo da agio em fases
tem fun¢fio meramente analitica, auxiliando a enfa-
tizar certos aspectos relevantes para a compreensio
do processo de agir (cf. 1991, p. 57).

Fass inicial da acdo

Na fase inicial da a¢fio, o individuo busca, sele-
ciona e combina condi¢Bes ambientais existentes, ou
entio as cria, visando a executar a acio, tal como
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planejada por ele. Entretanto, condi¢des extemas,
somente, ndo sdo suficientes para que o individuo
aja. E preciso, ainda, que ele recorra & sua habilidade
€ 4 sua experiéncia passada, isto €, recorra a condigdes
internas. Por isso, somente quando o individuo esta-
belece relagbes entre condigbes internas e externas
ele seré capaz de formar, construir, uma intengiio. A
formagio da meta é, portanto, um processo, isto é,
tem uma historicidade, e est4 calcado em condigdes
internas e externas ao individuo (cf. 1991, pp. 49-50).
Entretanto, ao reunir e organizar condigdes
internas e externas para executar uma dada agiio, o
individuo nao estd apenias estruturando uma situagio
que lhe permite desempenhar uma agfo especifica,
num momento especifico. O individuo estd, na
verdade, estruturando um campo para futuras acdes,
canalizando-as numa dada dire¢503. Boesch da o
exemplo de um ceramista que, a0 comprar ferramen-
tas, forno, etc., e ao aprender as técnicas do trabalho
com o barro, ndo estard apenas criando condigdes
para fazer um pote de barro, mas sim est4, provavel-
mente, estruturando seu futuro por vérios anos, Diz
ele: “Em outras palavras, em cada momento de nossa
vida nés ndo somente nos achamos dentro. de
condigdes complexas construidas durante nosso
passado ou dadas pelo ambiente, mas, a fim de
sermos capazes de agir, precisamos fazer selecdes
dentro dessa complexidade e arranja-la ou trans-
forma-la com vistas aos nossos propositos. E esta
criagdio de condigdes para agir pode servir ndo apenas
para uma Unica agio planejada, mas pode por este ou
aquele caminho estabelecer o curso de toda uma
seqiiéncia de agdes vindouras” (1991, p. 50},
Finalmente, para a formagao da representagéo
de uma meta, é preciso que, ao lado da presenca de
condi¢fes internas e externas, o individuo esteja
motivado para a agio. Caso contrario, a meta sempre
permanecera no nivel das idéias difusas, pouco
elaboradas. A inten¢fo, portanto, implica também
motivagdo, no sentido de excitagio para agir. Mas, de

3. Vemos aqui a influéncia de Lewin na nogéio de campo, que
discatiremos mais detalhadamente adiante, quando falarmos de
cultura como campo para agao.



onde viria essa motivagio? Para Boesch, é a prépria
qualidade simbdlica da meta que determina a moti-
vagfo para agir: sdo as imagens que a pessoa faz da
meta, imagem esta carregada de valores atribuidos
pela pessoa, que a mofivam para agir naquela dire-
¢do. Portanto, o potencial motivacional de uma meta
repousa menos em seu contetido que nos valores que
a pessoa atribuin dquela meta. “Isto implica que em
muitos casos ¢ a qualidade simbélica da imagem da
meta que determina principalmente 2 excitagio da
meta” (1991, p. 51). Temos aqui, portanto, um dos
aspectos da teoria da a¢do de Boesch em que fica
mais evidente o papel da subjetividade: ela estrutura
a ag¢fo desde seu inicio. Além disso, trata-se de um
aspecto especifico da subjetividade humana: a
simbolizagio.

Em conseqiiéncia, Boesch vai enfatizar mais o
exame da formagio das metas e da antecipagio das
acdes, do que o exame dos antecedentes causais das
acdes, conforme o faz o modelo da causalidade
linear. Talvez pudéssemos dizer que a formagdo da
meta ¢ o proprio antecedente da agfo, de modo que
Boesch coloca novamente o antecedente “dentro do
individuo”, isto €, dependente de sua subjetividade".
Boesch ndo nega que a formagio de imagens da meta
tem certamente seus antecedentes. Mas, para ele, a
origem desses antecedentes estd muito mais relacio-
nada a uma “avaliag¢do ‘sincrética’ de situagfes glo-
bais, baseada em boa parte no ‘faro’ e ‘intuigio’™ do
que em “constatag@es conscientes” (1995, p. 81).

O ser humano esté constantemente formando
imagens de multiplas metas em conjungfo, as quais
busca atingir. Trata-se tanto de metas em cadeia,
como de estruturas hierarquicas de metas, que o indi-
viduo tenta atingir equilibrando-as, coordenando-as
e ajustando-as entre si. Coloca-se, entdo, a questio de
como o individuo escolhe entre metas, como planeja
a agéo e como atua sistematicamente na tentativa de
atingir a meta selecionada (cf. 1991, p.52).

Segundo Boesch, as metas s3o formadas por
trés processos basicos, que nfio $e excluem mutua-
4. De maneira oposta, por exemplo, ao behaviorismo, que tentou

objetivar ao mdximo o antecendente das agdes, para objetiva-las
também.
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mente, mas, pelo contrario, se misturam. Sio eles:
imitagdo, construgdo e centracdo.

Para os trés processos, Boesch coloca as
seguintes questdes: como o individuo escolhe ameta
(seleg@o da meta); como ele a estrutura (formagfo da
meta); como ele a integra na sua situacio presente
(assimila¢g3o da meta) e como ele a investe de um
“apelo” suficiente para induzir 2 agio concreta (exci-
tagdo da meta) (1991, p. 52).

No caso da imitagdo, o individuo escolhe um
modelo a ser seguido como meia. A presenga de um
modelo a ser observado e seguido, pode induzir
erroneamente 3 idéia de que se trata de um processo
simples. Entretanto, o modelo a ser seguido deve, em
primeiro lugar, ser selecionado pelo ator dentre
muitos possiveis. Em segundo lugar, os possiveis
modelos séo, via de regra, polivalentes: incluem
aspectos positivos e negativos, simultaneamente,
que devem ser ponderados € coerdenados pelo ator.
Em terceiro lugar, nem todos os aspectos do modelo
selecionado podem estar acessiveis a observagfo, e o
ator necessitara preencher as “lacunas™. Assim, ao
falar da formaciio de metas por imitagiio nas criangas,
Boesch dird que: “o problema para a crianga serd
menos achar o modelo que estruturi-lo ¢ dar aeleum
significado pessoal e apelo. (...) Esses processos nio
seguem regras gerais. (...) enquanto o ‘improvisador’
temn que concretizar progressivamente suas intengdes
durante a agfo, o planejador consciencioso pode ter
que corrigir e adaptar suas antecipagfes as condi¢des
encontradas factualmente. Em ambos 08 casos, serd
necessdria estruturacdo da meta e, possivelmente,
selegdo também” (1991, p. 53). Portanto, em todos os
momentos da formacio de uma meta por imitagio, o
individuo atua subjetivamente.

Mas, nem sempre uma imagem de um objetivo
é suficientemente forte para iniciar uma agio, como
no caso da formag&o da meta por imitagio. Por isso, a
prépria formulagio da meta e atribuicdo de valoraela
podem requerer um processo de construgdo de metas
em si mesmo. Na construgdo de metas, a decisio
sobre uma meta implica avaliagio do valor potencial
da meta, das possiveis fung8es da meta no campo de
agdo do ator, e da “distancia psicoldgica” ou “custo”
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da agdo antevista pelo ator. Algumas vezes, pode-se
acrescer a avaliagdo do significado de remincias
necessarias de serem feitas em favor de determinada
meta. Segundo Boesch, em todo esse processo estio
muito mais em jogo regula¢des ¢ avaliagdes afetivas
que racionais. “Na vida real tais avaliages se dio
continuamente. A todo momento de vigilia avalia-
mos nossa situagdo... Sentimentos de contentamento,
stress, ansiedade, felicidade, nostalgia ou inade-
quagio exemplificam as formas pelas quais nos
tormamos conscientes de tais avaliagSes. Mas eles
demonstram também que as avaliagdes da situagio,
antes de se constituirem em juizos racionais, tendem
a operar como continuas regulagdes de ordem
afetiva” (1991, p. 55).

Em sintese, segundo Boesch, as decisdes sobre
metas sio fundamentalmente de ordem subjetiva-
afetiva. Nesse processo, € de fundamental impor-
téncia o apelo que a meta tem para o individuo quanto
ao papel que ela pode desempenhar no estabeleci-
mento da consisténcia da relacio “en-mundo”. Isto &,
em que medida determinada meta se coaduna ou
complementa a relagio “eu-mundo” que o ator ja
vem desenvolvendo. E deste processo, em que ameta
¢ investida de “valor de adequagdo para a coeréncia
darelagdo eu-mundo”, que surge o potencial motiva-
cional da meta, que fara o individuo agir em dire¢fioa
ela. Ou seja, o potencial motivacional da meta &, para
Boesch, construido subjetivamente. Em suas proprias
palavras: “E este sentimento de uma meta se ‘encaixar’
em nossa situa¢do que imbui uma imagem da meta de
um potencial motivacional. Este encaixe, como ¢
facil de imaginarmos, nunca sera ‘objetivo’; nem
necessariamente cobrird o que subjaz aos interesses a
longo prazo da pessoa, nem sera determinado pelas
‘reais’ qualidades da meta. A avaliagfo, como vimos,
¢ de tipo ‘apelo’ e a relevancia da meta, assim como
seu valor social, serdo influenciados significativa-
mente por qualidades simbélicas” (1991, p.55).

Esta preponderincia de aspectos afetivo-
emocionais no processo de formagio de metas fica
ainda mais evidente no caso da formacgio da meta por
centragdo. Na centragfio, ameta é formada através de
um apelo sabito, imediato, do objeto sobre o ator,

como, por exemplo, a menina que vé uma bonecae a
quer para si, independentemente de quantas bonecas
ela tenha em casa. Nas palavras de Boesch, “...aqui
nio hd nenhuma necessidade de escolher uma meta,
Em vez disso, ela de alguma forma se impde;
sentimos seu ‘chamado’. No maximo, sentimo-nos
compelidos a escolher os meios para alcanga-la ou
obté-la. (...) Nesses casos nds nio construimos ou
estruturamos valéncias, ¢las sio imediatamente
sentidas” (1991, p. 55). Segundo Boesch estaria
envolvido aqui um sentimento de que o objeto - meta
(nSio necessariamente algo goncreto ou inanimado)
preenche uma lacuna, tecolocano lugar algo que esta
fazendo falta. “€ como se as aspiragdes relacionadas
a avaliagio do proprio ego se ‘cristalizassem’ em um
objeto ou pessoa” (1991, p. 56).

Nos trés tipos de formagio da meta existe uma
continua escolha do individuo, em que ele, necessa-
riamente, perde algo em favor de ganhar outro algo.
Este processo pode ser agradavel ou penoso. Aqui, o
papel do devaneio é relevante, na medida em que se
torna um substituto da ag¢fo real, que pode ser amea-
¢adora, muito dificil ou frustrante. O devaneio pode
também ser apenas um momentéineo meio de pospor
a a¢do, uma forma de levar a novas formas de agéo,
ou pode ser, ainda, doloroso. De toda forma, estd
aqui, uma vez mais e fortemente, o papel da subjeti-
vidade na fase inicial da agéo.

Em sintese, para Boesch, os passos de agdo
instrumentais para a formagio de metas, qualquer
que seja o tipo de processo, sio orientados por
valores afetivos, bem como estéticos e morais
(culturais, portanto), além da racionalidade. “Os
passos de uma agfo, embora sua instrumentalidade
possa estar em primeiro plano, devem também
obedecer a outros critérios — de custo, estilo, morali-
dade, elegincia, beleza...” (1991, p. 57).

Fase processual da aéo

O aspecto mais relevante da fase processual éa
regulacdo entre meios e fins da agdo. Ao antecipar-
mos um objetivo criamos uma “imagem do que deve
ser” (valor que deve ser) ou um padriio imaginério.
Entretanto, o objetivo atingido praticamente nunca
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corresponde ao padric imagindrio, mas a um valor
que €. A cada passo de agio o ator percebe desvios
entre o gue é € o que deveria ser. Na ag20 estamos cons-
tantemente tentando diminuir esta diferenca entre os
dois tipos de valor, e nossa satisfagfio ou insatisfagio
expressa o quanto conseguimos diminui-la.

Boesch toma a nogio de regulagio de Pierre
Janet: regulagdes sfo chamadas de agées secunddrias.
Através da acdo secunddria de regulagdo, o indi-
viduo busca garantir a0 méximo a execugio da agio
principal, que é chamada de primdria. A agio prima-
ria seria aquela cuja meta €, por assim dizer, o alvo
principal do processo em dado momento. Assim, a
fungdo da agdo secunddria de regulagio é corrigir
desvios do curso da agdo priméria, buscando maxi-
mizar as possibilidades de atingimento do alvo
principal. Ou seja, buscando reduzir a distincia entre
ovalor que é e o valor que deve ser da meta. Aindana
trilha de Janet, Boesch postula que essas regulagdes
se do através do aumento ou diminuigio da energia
emocional que € investida na agdo, mas adiciona que
para esse processo concorrem igualmente regulagdes
em que estd em jogo a cognigdo, chamadas regu-
lagSes estruturais. Além disso, Boesch coloca que
essas regulagbes sfio acomodagdes e adaptagdes,
ligando-as, ainda que implicitamente, 4 idéia de
equilibragio piagetiana.

Durante o curso de uma agfo, a representagiio
¢ 0 valor de uma meta podem se alterar. Um dos
exemplos dados por Boesch ¢ o fato de que o esforgo
despendido para atingir uma meta pode aumentar seu
valor, mas a fadiga pode diminui-lo. Assim, a agfio
concreta continuamente “cria novas situagdes,
produz nova informagio, requerendo adaptagdes ¢
avaliagBes; procedimentos sdo tentados e possivel-
mente melhorados, e desse modo a propria imagem
da meta pode mudar” (1991, p. 59). Ou seja, o agir
“em si” modifica ndo sé o meio ambiente, mas
também a prépria estrutura motivacional do ator.

Finalmente, Boesch vai destacar a contextua-
lizagdo interativa e cultural da agdo: “As agdes nunca
s&o ocorréncias isoladas, mas estio sempre localiza-
das num campo mais amplo de obrigacGes, interesses
¢ interagSes” (1991, p. 60). Por isso, “O grau de
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manuten¢io do objetivo, por umn lado, ¢ a flexibilidade
das a¢es adaptativas a experiéncia em curso, por outro,
mostrarao provavelmente marcantes diferengas tanto
individuais como culturais” (1991, p.59).

Fase terminal da agao

Para Boesch podemos considerar uma agdo
terminada quando ocorre uma das seguintes possibi-
lidades: o individuo acredita que atingiu a meta, ele
acredita ndo ser capaz de atingi-la ou ele nio tem
vontade de atingi-la. Trata-se, portanto, uma vez mais,
da subjetividade atuando como critério de decis3o do
ator, critério este que é incorporado na prépria teoria.

A decisdio do ator baseia-se, segundo Boesch,
na avaliagdo da proximidade ou divergéncia entre
a imagem da meta e o efeito concreto da aco. H4
limites de toleréncia para a divergéncia entre o espe-
rado e o conseguido e o grupo social tem importante
influéncia nessa avaliagdo.

A avaliagdo do curso de uma agfio pode
resultar em continua-la ou interrompé-la. Da mesma
forma, a avaliagdo de uma agdo considerada termi-
nada pelo ator pode resultar em iniciar nova agio ou
ndo. O relevante é que, em qualquer desses casos,
essa decisio baseia-se tanto em fatores racionais
quanto emocionais, sincreticamente combinados, a
'que Boesch chama “apelo”.

Tanto o sucesso como o fracasso experimen-
tados do ponto de vista do ator regulam o continuo
fluxo da agdo, diminuindo ou aumentando o poten-
cial subjetivo para a a¢fio futura, respectivamente.
“Assim, aqui também, a emog¢do funciona como
reguladora da a¢do, no sentido de Janet, e como uma
qualidade de consciéncia indicando o potencial de
ag¢do do individuo em relagfio a uma dada situagio”
(1991, p. 61).

Acdes praxicas e referentes

Em sua complexa teoria da agdo simbdlica,
Boesch vai distinguir também entre agdes prdxicas e
referentes, que corresponderiam, grosso modo, a
distingfo entre a¢bes encobertas € manifestas.
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Boesch chama de ag¢des prdxicas ou externas
as acBes praticadas com a participagdo manifesta da
motricidade esquelética e que visivelmente trans-
formam aspectos materiais da realidade.

As agBes que sdo praticadas sem quase
nenhuma manifestacdo externa, Boesch chama de
z'nter"nas, imagindrias ou referentes, na medida em
que seu contetido se refere arealidades nfio presentes.
As agdes referentes podem ser levadas a cabo sem
nenhum componente prixico notivel, mas todas as
acdes praxicas implicam participagio imaginéria.

As acles prdxicas sdo publicas: transformam
a situagdio objetal, afetando o interesse e a atengio de
outros atores, como também implicam comunicagio,
intencional ou nfo. Por isso, sdo mais sujeitas as
regras sociais que as a¢des internas e tendem a ser
mais controladas pelo préprio individuo. Além disso,
a agdio prdxica tem que se ajustar is coercdes
factuats, materiais ou sociais.

Boesch toma como paradigma de acgbes refe-
rentes a agdo de relatar. Ela pode ser considerada
uma ag#o praxica, na medida em que ela é desempe-
nhada de maneira manifesta. Entretanto, seu impacto
material ¢ minimo, uma vez que ela nZo lida com
ijetos, mas com idéias e imagens. Relatar € uma
agio manifesta que se refere a realidades nao de fato
presentes, usando como instrumento a linguagem. O
objetivo que busca atingir é psicolégico (induzir
imagens no ouvinte) e as operagdes dizem respeito a
imaginag¢des, ndo a objetos.

As acdes referentes possibilitam a economia
de ages praxicas porque o individuo faz as tentativas
e ajustes necessérios na imaginagio. Além disso, as
agOes referentes reduzem a “resisténcia™ darealidade
exterior, introduzindo novas possibilidades de agéo.
Entretanto, a agfio referente on imaginativa pode
também ter um efeito frustrante quando o ator ndo
consegue transformar a imaginagdo em realidade
factual, havendo impacto na avaliagio da relagiio
“eu-mundo”.

Mas a acdo imaginativa nfio ¢ apenas uma
replicagdo da agdo concreta: ela seleciona e trans-
forma aspectos da realidade de acordo com as
emogdes e sentimentos do ator. Ela da ao individuo
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possibilidade de transformar aspectos darealidade de
uma forma que néio ¢ possivel na agfio praxica. D4,
portanto, uma potencialidade de agdo que nio existe
na agio prixica.

Especificamente quanto a agdo comunicativa,
Boesch aponta para o fato de que ela pressupde
imaginagio, imagens internas, pensamentos,
memdrias.

Um dos objetivos da® agiio comunicativa ¢
influenciar a imaginagio do outro ator, devido a
necessidade de coordenagdo da agio. Isto €, para que
o ator e o interlocutor cooperem entre si, coordenem
suas agdes, € necessério,qﬁé ambos tenham também
imagens de objetivos coordenadas entre si. Outro
objetivo da a¢io comunicativa & informar o outro
ator, a fim de compartilhar com ele a mesma visdio de
mundo, de modo que as agdes de um sejam aprovadas
pelo outro (aprovagdo social). Os pedidos de
informacio para o outro teriam, basicamente, a
mesma fungfo.

Boesch salienta ainda que, diante do objetivo
da comunica¢iio ser coordenar ¢ harmonizar os
participantes sociais, a agio comunicativa nio pode
se reduzir 4 traducio de mensagens internas de um
ator para outro. Para evocar no outro ator as
mensagens apropriadas, a comunicagio deve levar
em conta a situagio, as tendéncias para aglo e os
valores do outro,

Assim, segundo Boesch, a ag8o tem sempre
uma aparéncia manifesta e um contetido encoberto.
Além disso, a agfio tem sempre como propostas tanto
atingir metas como estruturar o mundo. Disso resulta
que “a aglo ¢ a visdo de mundo sdo processos de feed-
back inextrincavelmente relacionados™ (1991, p.
103), porque, ao modificar a viséo de mundo, a a¢fo
modifica também as proprias condigdes para outras
agdes.

Como ja mencionamos de inicio, ao agir
cognitiva e emocionalmente, o individuo constréi
significados que, na dindmica dos significados
construidos por outros atores, constituirdo a cultura.
Mas, se por um lado, a a¢lo subjetiva do individuo
constrdi cultura, por outro lado, a cultura regula a
agdo individual. Assim, 0 meioambiente transforma-
se, na concepgio tedrica de Boesch, no que ele defini-
rd como “campo de agdo”.
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Cultura como campo para a agao do individuo

Boesch chama de “campo de agfio” todas as
oportunidades ¢ condigdes que uma cultura oferece
as pessoas que dela fazem parte, independentemente
do fato da pessoa ter ou ndo consciéncia de que
aquelas condigdes estdo em vigor. Como aponta o
autor, seu conceito de “campo de agio™ é bastante
préximo ao de “espago de vida”, de Lewin. Ha, entre-
tanto, segundo Boesch, duas razdes pelas quais ele
nio utiliza o conceito lewiniano para desenvolver sua
teoria. Primeiro, porque, em Lewin, a pessoa € o
ambiente psicologico estdo separados conceitual-
mente, enquanto que para ele, Boesch, a agéo sempre
implica indissociavelmente ambos, o ator e a
situagdo (cf. 1991, p. 31). A segunda razio de
divergéncia com o conceito lewiniano € que, para
Lewin, aquilo que o individuo nfo conhece, ndo
existe em seu campo de agio. Entretanto, para
Boesch: “... a cultura pode oferecer possibilidades
das quais um individuo nio esta consciente. Parte do
crescimento do individuo em sua cultura consiste
precisamente em descobrir tais possibilidades de
acdo desconhecidas — provavelmente sem nunca
descobrir todas elas. (...) a descoberta de possibili-
dades de agfo desconhecidas também pertence ao
processo de crescimento™ (1991, p. 32).

Temos, assim, a formulagio de como a cultura
desempenha a fungéio de campo para a agio do
individuo. Entretanto, conforme salienta Boesch,
“Cultura... € um constructo. Ninguém nunca viu ou
mediu uma ‘cultura’. O que vemos e estudamos sdo
ocorréncias linicas e comportamentos que parecem
exibir regularidade dentro de um grupo, e parecem
estar interrelacionados com outros ‘itens’ na forma
de quase-leis” (1991, p. 37). '

Nessa medida, a cultura como campo de agiio
¢, na verdade, uma espécie de espago de agfio coletivo
constituido pela combina¢io de espagos de agdo
individuais. Espaco de agdo individual é o “espago
objetivo preenchido com significados e arranjado
de acordo com eles” (1991, p. 30). E necessério,
entretanto, atentarmos para a nog¢fo de espago
objetivo de Boesch. Segundo ele, “ vivemos em um
meioambiente biogeogrifico, objeto de estudo da
geografia e da biologia. Este meioambiente constitui
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o mundo objefivo que, evidentemente, também é
estruturado mentalmente pelos seres humanos. Esta
estrutura nfio contém nem a totalidade do mundo
cognoscivel, nem suas qualidades *“absolutamente
objetivas”; pelo contrario, sendo um modelo consen-
sual, ela ¢ sujeita a ajustamentos, completamentos e
modificagdes continuadas” (1995, p.54). Portanto,
para Boesch, 4 maneira construtivista, o mundo obje-
tivo ¢ um mundo construido pelo sujeito, isto €, um
modelo mais ou menos compartilhado com outros
sujeitos. Ao longo de seu texto, pelo que depreen-
demos, Boesch utiliza espaco objetivo, mundo
objetivo e meio-ambiente como sindnimos.

Por isso, a combinagio de espagos de ag¢do
individuais num espago coletivo, formando a cultura,
ndo é uma mera justaposi¢io, mas implica um entre-
jogo dindmico de espacos individuais. Em contra-
partida, cada espago de ag@io individual ndo pode
prescindir da interagio com os espagos de acdo de
ouiros individuos: “Nio posso construir meu espago
de agio sem coordena-lo com os de outros {...) 0
espago individual de agdo nfdo ¢ derivado simples-
mente de nossa experi€ncia de agfio, mas da expe-
riéncia interativa” (1991, p. 30).

Como acabamos de indicar, Boesch define
espago de a¢do individual como sendo um “espago
objetivo preenchido com significados e arranjado de
acordo com eles. Esses ¢ significados’, de fato,
adicionam uma dimensio nfo espacial ao nosso
‘ambiente’. Um contetido espacial pode ser uma
casa, cujo significado € abrigar a privacidade (...)
‘espago de agdo’ engloba aquelas dreas espaciais que
usamos para desempenhar agbes cujos propdsitos
estendem-se além dos espaco. Essas possibilidades
ndo espaciais (...) para agio dizem respeito 20 nosso
corpo, as nossas relagdes sociais, a0 nosso trabalho e
prazer, as nossas duvidas e liberdades, as nossas
necessidades espirituais. Assim, o espago de agio é
algo como um recepticulo para estruturas de agdo
que sfo, no todo, ideacionais” (1991, pp. 30-31).

Portanto, ndo € o espaco fisico “em si”, que
estd em jogo aqui, mas sim a concretude do meio
ambiente revestida de significado e historicidade.
Boesch esta tratando aqui, portanto, da questfo
fundamental da passagem do mundo concreto ao
mundo das idéias. Ou seja, como a pessoa, imersa na
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concretude da realidade, vive, na verdade, em um
mundo ideacional. Esta passagem do concreto ao
ideactonal se da através da acdo. O significado do
mundo concreto emerge da agio contextual do indi-
viduo dirigida a0 mundo, porque os objetos passam a
ser agrupados conforme o significado da agdo a eles
dirigida. Portanto, se o significado da ag#o dirigidaa
um objeto muda, o significado do proprio objeto
também muda. Por exemplo, conteidos concretos
tais como “casa”, “jardim” ou “carro” sio objetos de
agdes, isto €, o individuo pratica a¢des dirigidas a
eles. Ao fazé-lo, acaba por agrupa-los conforme o
significado da a¢#o a eles dirigida. Formam-se assim
nicleos de objetos cujo significado ¢ interrelacio-
nado. Tomando um dos exemplos dado por Boesch,
conteudos tais como “lar” seriam construidos pela
crianga a partir de suas a¢des dirigidas a sua propria
casa, e aglutinando, ao mesmo tempo, objetos tais
como “carro”, “rua”, “jardim”, pela interrelagio de
significados a eles atribuidos (cf. 1991, p.33).

Assim, os conteudos do “mundo concreto™ sdo
investidos de significado porque sfo parte das a¢les
subjetivas do individuo, quer como objetos daquelas
acdes, quer como alvo delas. Dessa forma, os con-
tedos materiais, quando ja no dmbito do “campo de
aglio”, passam a ter seu significado intrinseco, isto &,
além de serem percebidos em sua concretude, por
assim dizer, j4 passaram a ser também sempre con-
teidos mentais. Como a formagfo do “campo de
aghio” € um processo continuo na vida de cada pessoa
¢ de todas as pessoas, decorre que “uma distingio
entre ‘natureza’ e ¢ cultura * seria muito artificial:
uma arvore, um rio, uma montanha ou mesmo uma
nuvem, embora nio sejam feitos pelo Homem,
guardam seus significados peculiares a uma cultura,
bem como aos individuos” (1991, p. 34).

Mais especificamente, a atribui¢do de signifi-
cado aos objetos se da, segundo Boesch, na interagio
do individuo com o meio ambiente, de acordo com as
opera¢Ges mentais complementares de acomodagdo
e assimilagdo, conforme a teoria do conhecimento
piagetiana. Boesch salienta que ambas as operagdes
- assimilacdo e acomodac¢io — sdo, evidentemente,
construtivas. Levando a teoria piagetiana mais

adiante, Boesch vai argumentar que esse processo de
construcdo de conhecimento da realidade ocorre nio
80 para o mundo material, mas também para 0 mundo
das pessoas, das idéias e de si mesmo {cf. 1991, p.
34). Boesch introduz, assim, em seu corpo tedrico, a
construgdo ontogenética e cultural da auto-identi-
dade e do outro social.

Em sintese, segundo Boesch, “os multiplos
contetdos do campo culfural de a¢do formam
parcialmente estruturas materiais, parcialmente
resultam de transmisséo social de varias formas, mas
eles sempre implicam proces§és individuais de estru-
turago; por meio deles cles se tomam contetidos
mentais. Mesmo ‘dados’ sociais, tais como as regras
de um jogo, sdo aprendidas em estigios caracte-
risticos..., 0 mesmo se aplicaria a regras morais...
Somente quando este processo de aprendizagem se
completa é que o individuo sera capaz, ele préprio, de
s¢ tornar um agente de transmissdo social (1991, p.
35). Boesch estabelece, assim, uma intrinseca
relagdo entre os conceitos de ontogénese, aprendi-
zagem e historicidade. ‘

Dado o que expusemos até aqui sobre a relagiio
individuo — cultura, decorre entdo que a funcionali-
dade da cultura € ser reguladora da ag3o. Isto porque
ao agir cognitiva e emocionalmente, o individuo
constrdi significados que, na dinimica dos signifi-
cados construidos por outros atores, constituiriic a
cultura. Esta, por sua vez, atuard como campo de
acdo do individuo, indicando objetivos e oferecendo
oportunidades para agio. Mas, por outro lado, a
cultura também indicara limitagdes para a formacio
de objetivos e para a execugio da acio, estabele-
cendo zonas de tabu e apontando para perigos e
barreiras.

Entretanto, a cultura enquanto campo de acfio
do individuo, ndo s6 prescreve e circunscreve possi-
bilidades de agio, mas também lhe possibilita op¢des
para diferentes a¢des, dentro de certos limites, os
quais Boesch chama de “zonas de tolerincia”, e sem
as quais a inovagio e a invengio nio teriam lugar (cf.
1991, p. 36). Ao ter oportunidade de diversificar sua
a¢do, o individuo pode construir novos objetos
concretos ¢ mentais, colaborando, eventualmente,




para a modificagfio de seu proprio espago de agdo,
isto €, de sua propria cultura. Boesch aponta para o
fato da existéncia, par a par, das mudangas e da esta-
bilidade cultural. Entretanto, segundo ele, talvez pelo
fato das mudangas serem imprevisiveis, elas sdo
subestimadas em sua importancia. Este aspecto &
relevante na medida em que a mudanga nio &,
segundo a teoria, um “distirbio” na natureza de
constincia da cultura. Na verdade, mudanga e estabi-
lidade sdo aspectos complementares, pois uma das
fungdes da cultura é justamente estabelecer um
equilibrio entre forgas de continuidade e de transfor-
magdo (cf. 1991, p. 37). Dado o aspecto de cons-
trugdio e irrepetibilidade inerente 3 nogdo de
“cultura”, o conceito encerra, evidentemente, ndo
apenas a idéia de estrutura, mas igualmente a de
processo.

Podemos considerar a prépria defini¢io de
cultura, dada por Boesch, como uma sintese do que
expusemos até aqui: “A cultura é um campo de agfo,
cujos conteddos vio desde objetos feitos e usados
pelos seres humanos até instituigdes, idéias e mitos.
Sendo um campo de agio, a cultura oferece possibili-
dades mas, na mesma medida, estipula condigdes
pata a agdo; ela circunscreve metas que podem ser
conseguidas por certos meios, mas estabelece
limites, também, para agbes corretas, possiveis e
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desviantes. (...) Como um campo de agio, a cultura
ndo apenas induz e controla a agio, mas também ¢é
continuamente transformada por ela; portanto, a
cultura é tanto um processo como um estrutura”
(1991, p. 29). Considerando-se a cultura como uma
construgdo humana, podemos entdo dizer que o
préprio Homem constréi, coletivamente, as possibi-
lidades e limites para sua propria acao.

Em sintese, a teoria da a¢fio simbdlica de
Boesch diz respeito 4 passagem do mundo concreto
ao mundo das idéias, o que & feito gracas & agfo
contextual dirigida ao mundo, regulada pela cultura.
Esta agdo imprime significado aos objetos, através
dos processos de assimilagio e acomodagio piage-
tianos, aspecto este que seria tema para outra
comunicacio.

Referénctas bibliogréficas

Boesch, E. E. (1991). Symbolic action theory and cultural
psychology. Berlin / New York: Springer.

Boesch, E. E. {(1995). L Action Symboligue - Fondements
de Psychologie Culturelle. Paris: Fditions L’Har-
mattan.

Boesch, E. E. (1997). The story of a cultural psychologist:
Autobiographical observations. Culture & Psycho-
logy, 3 (3): 257-275.



